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Merhaba,

Surekli egitim, formal egitimini tamamlamig fakat bilgi birikiminin kartopu gibi buytdiugu ve bunun
sonucunda artan teknolojik yeniliklere ayak uydurmakta zorlanan yetiskinlere hem mesleki hem kisisel
gelisimi icin géniilli 8grenmeyi saglayan sirectir. Bu siireg, izmir Ekonomi Universitesi Siirekli Egitim
Merkezi (EKOSEM) gibi merkezlerde gerceklestirilen sertifika programlar ve egitimlerle desteklenir.
Universitemiz akademik personelinin uzmanlik ve birikimlerinin topluma aktarildigi bu egitimler gok
cesitli konularda olabilmektedir.

Kurulusundan bu yana toplumsal yararliligi kendisine en 6énemli deger olarak koyan EKOSEM,
hem sosyal hem de ekonomik anlamda icinde bulundugu bélgeye ve insanlarina énemli bir toplumsal
hizmet araci olmustur. Kurumumuz biinyesinde verilen egitimler sonucunda bireyler artik egitimi yasam
kalitesini arttiran bir ara¢ olarak gérmekte ve sadece katilimci olarak degil ayni zamanda bu egitimlerin
planlama, ydnetim ve hedef belirleme asamalarina bizzat dahil olarak egitimleri ile ilgili kararlari kendileri
verebilmektedirler.

Merkezimizin en 6nemli sloganlarindan biri olan ve ilke ve degerlerimizi belirlerken kendimize yol
gosterici olarak aldigimiz “Ogrenmek hic bitmez!” anlayisiyla, kendini yenilemeye ve gelistirmeye acik,
degisimlere uyum saglamak isteyen, ve degisimlerin olumsuz etkilerinden korunabilmek icin bilginin
degerine inanan sizlere her dem ¢cagdas, evrensel ve bilimsel egitimlerle destek olmaya haziriz.

Bu katalog, bireylerin ve kurumlarin potansiyellerini en etkin sekilde kullanmalarini saglamak amaciyla
desenlenen egitim iceriklerini sizlerle paylasmak icin tasarlanmistir.

Saygilarmla,

Madar
Dogc. Dr. Nesrin Orug Ertirk



izmir Ekonomi Universitesi Stirekli E§itim Merkezi (EKOSEM) 2547 sayili kanunun 2880 sayili kanunla degisik 7/d-2
maddesi geregince izmir Ekonomi Universitesi Rektdrligi’ne bagl olarak kurulmustur.

EKOSEM’in amaci genellikle Gniversitemizin egitim verdigi ve arastirma yaptidi tim alanlarda, akademik programlar
disinda surekli olarak verilecek egitim programlari ve sosyal etkinlikler diizenleyerek ve ilan ederek bu programlar
araciligiyla tniversitenin kamu, 6zel sektdr ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin gelismesine katkida bulunmaktir.
EKOSEM amaglar dogrultusunda, kamu, 6zel sektor ve uluslararasi kurulus ve kisilere ihtiya¢ duyduklari alanlarda
egitim programlari planlar, paket programlar dnerir, ulusal ve uluslararasi diizeyde kurslar, seminerler, konferanslar,
egitim fuarlar diizenler ve koordinasyonunu saglar.

EKOSEM ISO 9001:2008 belgesine sahip olan Turkiye’de ki ilk Strekli Egitim Merkezidir.

izmir Ekonomi Universitesi Stirekli Egitim Merkezi (EKOSEM) Avrupa Universiteleri Stirekli Egitim Birligi (The
European Association for University Lifelong Learning) EUCEN ve Tirkiye Universiteler Siirekli Egitim Merkezleri
(TUSEM) Uyesidir.

Merkezimizde kurulusundan bu yana, mesleki ve kisisel egitim alanlarinda yaklasik 25.000 kisiye &zel ve is
yasamlarini zenginlestirmek adina egitimler verilmistir.



vizyon ve misyonumuz

misyon

izmir Ekonomi Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (EKOSEM); toplumun ihtiyaglarini géz éniinde bulundurarak
belirlenen gereksinimler dogrultusunda kolay ulasilabilir, etkin egitimsel aktiviteler diizenler, hayat boyu 6grenmenin
onemini vurgulayan egitimler verir ve bunu tim topluma yayar. Bireylerin ve kurumlarin potansiyellerini en etkili
sekilde kullanmalarini saglar.

vizyon
izmir Ekonomi Universitesi Siirekli Egitim Merkezi olarak; toplumun yasam kalitesini yiikseltmek icin belirlenen
gereksinimleri dogrultusunda egitim vermede 6ncl olmayi hedefler.

onerilen degerler
1. Toplumsal yararlik

2. Bilimsellik

3. Evrensellik

4. Gagdaslik

5. Guvenirlik

6. Yenilikgilik ve Yaraticilik

7. Katiimcilik

onerilen ilkeler

1. Etik degerlere ve insan haklarina saygili olmak
2. Egitimde kaliteyi gézetmek

3. Cevreye duyarl olmak

4. Gelisime acik bir yonetim politikasi izlemek

5. Gelenekle degisimi bittnlestirmek

6. Kaynaklan etkin kullanmak
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Sekteter:
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MESLEKI GELiSiM EGiTiM PROGRAMLARI
‘




Programin Amaci

Arabuluculuk egitimi, hukuk fakiltesinden mezun
olduktan sonra bes yillik mesleki kidem kazanmis
kisiler tarafindan alinan, arabuluculuk faaliyetinin
yuratilmesiileilgilitemel bilgileri, iletisim becerileri,
mizakere ve uyusmazlk ¢b6zim ydntemleri,
psikoloji ile diger teorik ve pratik bilgileri iceren
ve arabuluculugun yerine getirilmesi icin gerekli
olan bilgi ve becerilerin kazanilmasini amaglayan
egitimi ifade eder.

20

Sire: 48 saat (Hafta i¢i hergtin 18:30-22:30, Hafta
Sonu 10:00-17:00)

Kontenjan: 10 kisi

Egitimci: izmir Ekonomi Universitesi Hukuk,
iletisim ve Fen Edebiyat Fakdiltesi dgretim tyeleri
Hedef Kitle: 5 yillik deneyime sahip tim avukatlar
Sertifika: Egitim sonunda katim  belgesi
verilecektir.




Program Igerigi

Arabuluculuk, 22, Haziran, 2012, 28331 no’lu
Resmi Gazete’de sistematik teknikler uygulayarak,
gbrismek ve muzakerelerde bulunmak amaciyla
taraflan bir araya getiren, onlarin birbirlerini
anlamalarini ve bu suretle ¢éztmlerini kendilerinin
Uretmesini saglamak igin aralarinda iletisim
strecinin kurulmasini gerceklestiren, uzmanlk
egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir Gglncl
kisinin katiimiyla ve ihtiyari olarak yUritilen
uyusmazlik ¢ézim ydntemi olarak tanimlanr.
Arabulucu olacak kigilere asgari otuz alti saati
teorik ve on iki saati uygulamali olmak Uzere
toplam kirk sekiz saat arabuluculuk egitimi verilir.
Teorik egitimin alti saati (@) bendinde belirtilen
arabuluculuk i¢in gerekli olan temel hukuk
bilgisinin, otuz saati ise (b) bendinde belirtilen
arabuluculuk icin gerekli olan teknik bilginin ve
becerinin verilmesinden olusur.

a) Arabuluculuk igin gerekli olan temel hukuk bilgisi
egitimi; arabuluculuga elverigli alanlar, yargilama
asamasinda arabuluculuga basvurulmasi halinde
dikkat edilmesi gereken hususlar, arabuluculuk
muzakereleri sonunda yapilmasi gereken islemler
ile bir anlasmanin ortaya g¢ikmasli halinde bu
anlasmanin dizenlenmesi ve hukuki niteligi gibi
hususlar kapsar.

b) Teknik bilgi egitimi; iletisim becerileri ve beden
dili, muzakere yodntemleri, toplanti y&netimi,
psikoloji, gelisim psikolojisi, kisilik, davranis
bozukluklari, &6fke kontroli ve sosyal psikoloji
ile sorun ¢dézme becerileri, uyusmazlik analizi ve
uyusmazlk c¢céziminde uygulanacak ydntemler,
arabuluculuk sireci ve arabuluculukta uyulmasi
gereken etik kurallar gibi arabuluculuga yoénelik
egitimleri icerir.

Uygulama egitimi; adaylarin bireysel ve gruplar
halinde sistematik teknikleri kullanma becerilerini
gelistirmelerini  saglayacak o6rnek uyusmazlk
¢6zim cgalismalan ile uygulama gozetimi
faaliyetlerini icerir.

Bu kapsamda; egitim alanlardan &6rnek bir
uyusmazlik senaryosu ortaya koymalar ve
arabuluculuk yéntemini kullanarak uyusmazhgi
¢6zime kavusturmalari, akabinde egitmenlerle
birlikte grup degerlendirmeleri yapmalari beklenir.
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Egitimin icerigi

58S Nedir?

58 Adimlan

1S Ayiklama-Siniflandirma
2S Dizenleme

3S Temizlik

4S Standartlastirma

58 Disiplin

Vaka calismasi

Hedeflenen Sonug

isletmelerde diizen ve disiplini saglayarak, is
guvenligi, verimlilik, kalite, makine performansi
ve calisan motivasyonu duzeyini iyilestirerek is

standartlarini olusturmak.

Sdre: 1 glin

Kontenjan: 25 kisi

Egitimci: Dilara Cabuk (Endistri Muhendisligi
Bolimi Yari Zamanl Ogretim Gorevlisi)

Hedef Kitle: Orta kademe yoneticiler, uzmanlar,
muhendisler, kisim sorumlulari (Hat lideri, takim
lideri, ekip basi, ustabasi, grup basi, posta basi
vb), operatérler.

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir




Egitimin icerigi

Egitimlerde Ihtiyag, Hedef Belileme ve igerik
Hazirlama

Egitimlerde Zaman Yénetimi ve Egitim Oncesi
Hazirliklar

Egitimin  Yapisina Uygun Ortam Secimi ve
Hazirlanmasi

Egitimde Uygun Oturma Dizeni

Egitim Materyallerinin Dogru Yer ve Zamanda
Kullaniimasi

Egiticinin Etkin Kimligi ve Rolu

Beden Dili ile iletisim

iletisim Becerilerinin Gelistiriimesi

Katilimi Saglayan Stratejiler

Egitim Sunumlarinin Hazirlanmasi

Etkin Sunum Teknikleri

Sunum Haritalarinin Hazirlanmasi

Sunum Materyallerin Hazirlanmasi

Basarili Sunum Hazirlama Teknikleri

Sahneyi Kullanimi

Egitimde Soru Alma Yanitlama ve Soru Sorarak
Etkilesim Yaratma

Egitim Oyunlari

Egitim Oyunlarinin Uygulanmasi

Egitimlerde Senaryo Ornekleri

Egitim  Sonuglarini Olcme ve Degerlendirme
Teknikleri

Atdlye Galismalari ve Uygulamalari

Sdre: 2 Gln
Kontenjan: 20 kisi
Hedef Kitle: Calismakta olduklan sirketlerde,
sirket calisanlarina hizmetigi-kurumici  egitim
veren egitmenler, egitim-6gretim gorevlisi olarak
calismakta olanlar veya bu alanlarda kariyer
yapmak isteyenler, bagimsiz egitmen olarak
calismakta olanlar veya bu alanda kariyer yapmak
isteyenler

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.

Hedeflenen Sonug

Katiimcilarin,  yetigskin  egitmenligi ile ilgili
becerilerinin gelistiriimeleri, yetkinliklerinin aktif ve
etkin dizeyde kullanarak arzu edilen tim egitim
sureclerini ve i,ceriklerini rahathkla yUritebilir
konuma gelmeleri amaclanmaktadir.
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Egitimin icerigi

Yalin girisim felsefesinin temelleri

Girisimcilik  tlrlerilbagimsiz  girisimci, sosyal
girisimci, i¢ girisimci)

Yenilikgi fikir Gretme

Fikri test etme

is modeli olusturma

Fikri is modeli tzerine kurgulama

Deger Onerisini olusturma(iriniin essiz yonini
belirleme)

Mdusteri segmentlerini ve pazarlama plani

Gelir modeli belirleme, maliyetleri belirleme
Finansal plan olusturma

is modelini kullanarak is plani olusturma

Yatirima giden yol ve etkili yatirnmci sunumu
Hedeflenen Sonug

Girisimci  olmak isteyenler:  Fikirlerini  nasil
dogru bir is modeline kurgulayip yatirm almak
ve ticarilesmek icin gereken butin stlreci

6greneceklerdir.

Beyaz yakall calisanlar: Kendi kurumlarinda
Uretecekleri projeler ve yenilik¢i fikirlerin nasil
uygulayabileceklerini 6greneceklerdir.

Kurum yoneticileri: Yeni pazarlara, yeni drlUnler ile
etkili bir sekilde nasil girebileceklerini ve planlarini
nasil yapmalari gerektigini 6greneceklerdir.

Sdre: 40 saat

Kontenjan: 25 Kisi

Egitimci: Taylan Demirkaya (Embryonix Kulucka
Merkezi Girisimcilik Ofisi Direktort, Girisimciligin
Altin Kurallan Kitabi yazari, IEU Tubitak 1601
Girisim Sertifika programi koordinatéri)

Hedef Kitle: Yeni is kurmak isteyenler, kendiislerini
gelistirmek isteyen ydneticiler, yeni yatirm almak
isteyen kurumlar, yenilik kdltGrintd kurumlarina
tasimak isteyen yoneticler.

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.




Aciklama: ilgili mevzuat

1593 sayill Umumi Hifzissihha Kanunu

Madde 126 - (Degisik:11/10/2011-KHK-663/58
md.)

Madde 127 - (Degisik:11/10/2011-KHK-663/58
md.)

Madde 282 — (Degisik: 23/1/2008-5728/48 md.)

Hijyen Egitimi Yonetmeligi: 5 Temmuz 2013 tarihli
ve 28698 sayill Resmi Gazete’den yararlanilir.

Ogretim Yontemleri
Anlatim, soru-cevap, problem ¢bzme, grup
calismalari, yaparak 6grenme

Programin Amaci
Saglik ve hijyen kurallarina uygun olarak caligil-
masi ile halk saghginin korunmasi ve gelistiriimes-

ine katki saglamak

Ogrenim Ciktilari

Kurs katilimcisi;

Hijyen ilkelerini ve uygulamalarini bilir,
Bulasici hastaliklara ydnelik koruyucu yaklasimlar
bilir ve uygular,

Hijyen egitimine yoénelik yasal durumu bilir,
mevzuata uygun davranir.

Siire: 8 saat

Kontenjan: 25 kisi (minimum)

Egitimciler: IEU Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik
Hizmetleri Meslek YUksekokulu 6gretim Uyeleri.
Sertifika:Egitimi basar ile tamamlayan
katiimcilara sertifika verilir.

Hedeflenen Sonug

Katilimcilarin, yetiskin egitmenligi ile ilgili bec-
erilerinin geligtirilmeleri, yetkinliklerinin aktif ve
etkin duzeyde kullanarak arzu edilen tim egitim
sureglerini ve i,geriklerini rahatlikla yurttebilir
konuma gelmeleri amaclanmaktadir.
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icerik

A. Bulasici Hastaliklar
1. Mikroorganizmalar
Mikrop tanimi

Cesitleri

Bakteri

Virts

Mantar

Parazit

Asama ve Ureme sartlari
Hastalik yapma gucleri
2. Bulasma yollar

Agiz yolu

Temas yolu

insan-insan
Hayvan-insan
Esya-insan

Hava yolu

3. Enfeksiyon zinciri
Enfeksiyon kaynagi
Bulasma yolu

Saglam kisiye bulasma
4. Sik gériilen hastaliklar
Agiz yolu ile bulasanlar
Temasla bulasanlar (insan-insan, hayvan-insan,
esya-insan)

Hava yoluyla bulasanlar

B. Bulasici Hastaliklara Yoénelik Koruyucu
Yaklagimlar

1. Agiz yolu ile bulasan hastaliklarda koruyucu
yaklasimlar

El temizligi

Tuvalet sonrasi temizlik

Okstiriik-aksirik ile gida bulasinin énlenmesi

2. Temasla bulasan hastaliklarda koruyucu
yaklagimlar

insan-insan temasi

Hayvan-insan temasi

Esya-insan temasi

3. Hava yoluyla bulagsan hastaliklarda koruyucu
yaklasimlar

Damlacikla bulasanlar

Direkt temasla bulasanlar

C. Hijyen Egitimine iliskin Yasal Durum
1.Calisanlara y6nelik yasal durum

Calisanlara yodnelik hijyen egitimi alma mecburiyeti
Calisanlara yonelik hijyen egitimine iligkin
sorumluluklari

Calisanlara yénelik yaptinmlar

2. is yeri sahiplerine ve isletenlerine y&nelik
yasal durum

is yeri sahiplerinin ve isletenlerin sorumluluklari

is yeri sahiplerinin ve isletenlerin mecburiyeti

is vyeri sahiplerine ve isletenlerine yonelik
yaptinmlar



Egitimin Icerigi
Modiil 1: insan Kaynaklari Yénetimine Genel
Bakis

iIKY’nin Tanimi, Onemi ve Tarihsel Geligimi
Personel Yénetimi ve IKY arasindaki farklar
Rekabetci Avantaj Acisindan IKY

ic ve Dis Cevre Faktorlerinin iKY (izerine etkisi
insan Kaynaklari Stratejisi nedir?

insan Kaynaklari Departmani ve Y®éneticisinin
sorumluluklari

iKY Stirecleri ve Entegre iKY Modeli

Modil 2: Insan Kaynaklan Yénetiminde
Sireclerin Analizi

Sdreglerin Belirlenmesi

is ve Gérev Tanimlamalarinin Belirlenmesi

Kisisel yetkinliklerinin Belirlenmesi

Modiil 3: insan Kaynaklar Planlamasi, ise Alma
ve Yerlestirme

insan Kaynaklari Planlamasi

ise Alma ve Yerlestirme

Degerlendirme Merkezi

Oryantasyon

Modiil 4: Performans Yonetim Sistemi

Performans Degerlendirme ve Kullanim Amaglari
Performans Degerlendirme Yontemleri (Hedeflerle
Yonetim, Hedef+Yetkinlik Bazli Yonetim, 360
derece vs.)

Performans Degerlendirme Formu Tasarimi
Performans Degerlendirmede Yapilan Hatalar

Modiil 5: Egitim Yonetimi, Kariyer Planlama
Egitim Ydnetimi, Kariyer Planlama

Kurumsal Yetkinliklerin Belirlenmesi ve
Tanimlanmasi

Pozisyon-Yetkinlik Matrisi

Egitim ihtiyaclarinin Kaynaklari

Performans Yonetimi ve Kariyer Planlama ile
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iliskileri

intiyaclarin Birlestiriimesi

Piyasa Arastirmasi

Takvim olusturma ve Bltceleme

Egitim etkinligi dlcme ve Degerlendirme

Modiil 6: Ucretlendirme ve Bordrolama
Ucretlendirmede Ana llkeler: ic dengenin
Korunmasi, Piyasa Kosullarina Uygunluk

Ucret Tirleri: Baz (Kék) Ucret, Ozendirici Ucretler
Ucret Sistemleri: Kidem Bazli Ucretlendirme,
Performans Bazli Ucretlendirme

SGK Uygulamalari: Sigortali ise Giris Bildirgesi,
Sigortali isten Cikis Bildirgesi, SGK Prim Kesintileri
Tablosu, E- Bildirge Girisi
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Kidem Tazminati, ihbar Tazminati, Fazla Mesai
Hesaplamalari
Net Ucret ve isverene Maliyet Hesaplamasi

Modiil 7: insan Kaynaklarinda Maliyet Analizi
Butceleme Nedir, Cesitleri Nelerdir, Neden Butge
Yapilr?

Gider Kavrami, Stratejiler ve Tecrlbeler

Nakit Akisi Butcesi, Analizler ve Bltge Sunumu
insan Kaynaklari Biitgelerinde Nelere Dikkat
Edilmeli?

Ucretlerin, Kidem Tazminatlarinin Butcelenmesi

Modiil 8: is Hukuku

is Hukukuna Yén Veren ilkeler

is Hukukunun Temel Kavramlari

is Kanunu’nun Uygulama Alani

is Sozlesmesi Tiirleri

is S6zlesmesinde Taraflarin Borglari
is Glivencesi

is Sézlesmesinin Sona Ermesi
Feshe Karsi Yargi Yolu

Hizmet Akdinin Feshinin Sonuglari

isin Diizenlenmesi

is Saghg Ve Guvenligi

Uygulamada Karsilasabilecek Sorunlarin Ve Emsal
Yargitay Kararlarinin Degerlendiriimesi

idari Para Cezalan

Modiil 9: is Saghgi ve Giivenligi

is Saghg ve Guvenligi Kavramlari/Yasal Mevzuat
Risk Degerlendirmesi

Tehlikelerin Belirlenmesi

Kontrol ve Onlemler

Sire: 105 Saat

Kontenjan: 25-30 Kisi

Hedef Kitle: insan Kaynaklar Departmaninda
kariyer hedefleyenler.

Sertifika: Egitim sonunda IEU onayl, insan
Kaynaklar Uzmanlhgi Sertifikasi verilecektir.



Egitimin icerigi

Maya 3 Boyutlu animasyon, modelleme,
simulasyon ve kompozit programidir. Film
enddustrisinin birnumaraliaraciolan Maya, sektdrde
yerini saglamlastirmis ve en zorlu modelleme,
animasyon isleri icin yazilmigtir. Egitim slresi olan
32 saat icinde, basit modelleme ve animasyonun
temelleri 6gretilecektir. Bu siire iginde dgrenciler
hem araylize alismaya baslayacaklar hem de
kursun sonunda gerceklestirecekleri 30 saniyelik
animasyon projeleriyle kursu tamamlayacaklardir.

Siire: 32 saat

Kontenjan: 15 kisi (minimum)
Egitimciler: Ali Matay
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Egitimin icerigi

Problem nedir?

0 Hata nedir?

Hata ¢6zimunde proaktif ve reaktif yaklasimlar
Poka Yoke tanimi ve temel kurallar

Jidoka Tanimi ve temel kurallari

Kuruluglarda Poka Yoke ve Jidoka sistemlerinin
olusturulmasi

Ornek uygulamalar

Hedeflenen Sonug

Japon felsefesinden dogan Poka Yoke ve Jidoka
uygulamalarinin, hatalari dnleyici ve duzeltici
yaklasimlar olarak kullaniminin saglanmasi.

Sire: 1 glin

Kontenjan: 25 kisi

Egitimci: Dilara Cabuk (Endustri Mihendisligi
Balimi Yari Zamanl Ogretim Gorevlisi)

Hedef Kitle: Her seviye calisan




Egitimin icerigi

MS PowerPoint yaziimina genel bakis ve sunum
materyali hazirlamaya girig

MS PowerPoint programinin temel araylz
kullanimi

PowerPoint sunum dékiimanlarinda icerige baslik,
metin, not ve alt bilgi ekleme

PowerPoint sunum dékiimanlarinda icerige grafik,
resim, ses ve video ekleme

Asil saydam ekleme ve dizenleme

Animasyonlar ve efektler ile galisma

Sunum materyalini farkli kaydetme, web Ulzerinde
yayinlama ve CD igin paketleme

Hedeflenen Sonug
MS PowerPoint programinin  herhangi bir
surimunin araytzinin kullanilabilmesi; ilgili bir

konuda her an ihtiyag olabilecek genel
bir ~ sunum  materyalinin hazirlanabilmesi;
onceden var olan sunum iceriklerinin uygun
bicimlendirilerek tekrar dizenlenebilmesi; sunum
doékimanlarina multimedya icerik eklenebilmesi;
sunum hazirlanirken sablon Uzerinden saydam
eklenebilmesi; animasyon uygulamalarinin sunum
icerigine katilabilmesi.

Sire: 2 gln, 6 saat

Kontenjan: 15 Kisi

Egitimci: ilker Korkmaz (IEU Bilgisayar
Mihendisligi Balimi Ogretim Gérevlisi)

Hedef Kitle: Temel ve orta seviye bilgisayar
kullanicilari ve her kademe ofis ¢alisanlari
Sertifika:  Egitim sonunda katim  belgesi
verilecektir
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Egitimin icerigi

Problem nedir?

Problem C6ézme Sistematigi

Tarihce

8 Disiplin

D1: Problem C6zme Takiminin Olusturulmasi
D2: Problemin Tanimlanmasi

D3: Acil Onlemler

D4: Teknik ve Yonetsel Kok Neden Analizleri
Balik Kilgigi

5 Kez Neden

D5:Potansiyel Duzeltici Faaliyetler ve Etkinliginin
Kanitlanmasi

D6: Duzeltici Faaliyetlerin Uygulanmasi

D7: Onleyici Faaliyetler
D8: kapanis

Hedeflenen Sonug

Etkili ve kalici problem ¢c6zme icin gerekli olan
sistematigin ve tekniklerin anlatiimasi ve 6rnek
uygulamalar ile yaklasimlarin anlasiimasinin
saglanmasi.

Sdre: 2 glin

Kontenjan: 25 kisi

Egitimci: Dilara Cabuk (Endistri Muhendisligi
Balimi Yari Zamanl Ogretim Gorevlisi)

Hedef Kitle: Uretim bdlimlerinde her seviye
calisan, diger orta ve Ust kademe yoneticiler
Sertifika: EQitim sonunda katlm  belgesi
verilecektir




simulasyonla kaliteye yalin bakis

Egitimin Icerigi

Birebir imalat sureclerinin simulasyonu ile yalinin
asagidaki temellerinin;

Standart nedir?

Standarttan sapma nedir?

Uygunsuzluk avi (Isletmenin kendi hattinda)
Standarda goére uygunsuz durumlarin ortadan
kaldiriimasi icin yéntemler

Sireg dogrulama

iyilestirme calismalar

Calisanlarla diyalog (Liderlik)

Musteri gereksinimlerinin anlagiimasi

Problem ¢ézme

is dengeleme

Calisma alani diizenleme

KanBan

Tek parca akigl

FIFO anlasiimasi

Hedeflenen Sonug

Kalite Hatalarinin azaltiimasi

Verimliligin arttinimasi

Butunsel bakis yaratma

Kendi isini denetleyen operatdrler

Gizli kayiplarin yok edilmesi

Artan musteri memnuniyeti

Standartlarin éneminin kavranmasi

Sireglere butlnsel bakis acisi ile standarttan
sapmalarin gérilmesi

Kendi slrecinin denetgisi ve iyilestiricisi olan
calisanlar yaratmak

Sdre: 32 saat

Kontenjan: 25 Kisi

Egitimci: Dilara Cabuk (Endustri Mdihendisligi
Ba&limii Yar Zamanlh Ogretim Gérevlisi)

Hedef Kitle: imalat siirecinde yer alan orta ve st
kademe yoneticiler ile her seviye calisan.
Sertifika:Egitimi basari ile tamamlayan katiimcilara
sertifika verilir.
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Basvuru igin gerekli belgeler:

SRC5 belgesi veya fotokopisi

1 adet vesikallk fotograf (son 6 ay iginde gekilmis
olmali)

Kimlik fotokopisi

Ehliyet fotokopisi

Ogrenim durumu belgesi

SRC 5 Tanker Belgesi Nasil Alinir?

SRC 5 Tanker Belgesi almak igin, Ulastirma
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi tarafindan
yetkilendirilmis egitim kuruluslarinda, SRC 5
Tanker egitimi tamamlama belgesini almak
gereklidir.

Egitim sonrasinda, Bakanlk tarafindan belli
ddénemlerde yapilacak sinavdan 60 puan ve Uzeri
alan katilimcilar SRC 5 Tanker sertifikasi almaya

hak kazanir.

Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanhgi
tarafindan  yayinlanan  Tehlikeli Maddelerin
Karayoluyla Tasinmasi Hakkinda Yonetmelik
geregi, Tankerle Tehlikeli Madde Tasimacilg
yapan surlculerin, SRC 5 Tanker belgesi almasi
zorunludur.

Sire: 13 saat
Basvru Onkosulu: SRC 5 belgesine sahip olmak,
SRC 5 Tanker egitimleri igin n kosuldur.




Egitim icerigi

Tanker Egitimine Ait Baslica Terimler

Temel Tank Yapllari, Tanker (Arag) Tipleri

Tank Kodlari

Tanker Donanimi ve Ekipmanlari

Arac Tip Onay Belgeleri

Dékimanlar

Arag¢ Ekipmanlari

Tunel icin Hikimler

Tanker Tasimaciiinda Tehlikeli Maddelerin
Tasinmasi  Sirasinda Uygulanmasi  Gereken
Talimatlar ve Kurallar

Ulusal Dizenlemeler

Tanklarin Yanls Kullanimina Ait Ornekler
Doldurma Prosedurleri

etkili Kisilerin Sorumluluklari (Strlicti, Génderici,
Taslyici, Temizleyen)

Arac Isaretleme

Tehlike Etiketleri, Turuncu Levhalar ve Tehlike
Tanimlama Numaralar

Tanklarin ve Araclarin isaretlenmesi

Bosaltma Prosedurleri

Yetkili Kisilerin Sorumluluklari (Strtict, Gonderici,
Taslyici, Temizleyen)

Cesitli Temizleme Prosedurlerinin Tanimlanmasi
Trafik Guvenligi, Yukleme Guvenligi ve Cevre
Guvenliginin Korunmasi

Sirls Fizigi ve YuUke Etkisi (Tanimlar, Dinamik
Kuvvetler, Direncler, Yapisma Gicl, Yuk Dagihmi
ve Devrilme)

SRC 5 Temel ve Tanker Egitimleri Birlikte
Alinabilir mi?

SRC 5 Temel egitimini almamis olan stricdler,
once 19 saatlik SRC 5 Temel egitimini almalidir.
Bu egitimi basariyla tamamlayan sirlculer,
sonrasinda 13 saatlik SRC 5 Tanker egitimine
katilabilirler. Bu egitimden de basarli olan
surlcdller, Bakanlik tarafindan belirli dénemlerde
yapilan SRC 5 sinavlarina girebilirler.

Bu durumdaki siricduler, tek bir oturumda Temel
ve Tanker ortak sinavina girebilirler. Bu sinavda
40 soru bulunur (25 temel + 15 tanker konulu). Bu
sinavdan 60 puan ve Uzeri alan katilimcilar hem
SRC 5 Temel, hem de SRC 5 tanker belgelerini
almaya hak kazanir.
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Egitim Basvurusu

SRC 5 Temel egitimleri basvurusu igin gerekli
belgeler:

SRC3 ve/veya SRC4 belgesinin fotokopisi

1 adet vesikalik fotograf (son 6 ay icinde ¢ekilmis
olmali)

Kimlik fotokopisi

Ehliyet fotokopisi

Ogrenim durumu belgesi

SRC 5 Belgesi Nasil Alinir?

SRC 5 Belgesi almak i¢in, Ulastirma Denizcilik ve
Haberlesme Bakanh@i tarafindan yetkilendiriimis
egitim kuruluslarinda, SRC 5 egitimi tamamlama
belgesini almak gereklidir.

Egitim sonrasinda, Bakanlk tarafindan belli

ddénemlerde yapilacak sinavdan 60 puan ve Uzeri

alan katiimcilar SRC 5 Temel sertifikasi almaya
hak kazanrr.
Tarihi sonradan belirtilmek Uzere Kurumumuzdan
bu egitimi basan ile tamamlamis katilimcilarimiza
Ucretsiz yenileme ve tazeleme egitimi verilecektir.
Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
tarafindan  yayinlanan  Tehlikeli ~Maddelerin
Karayoluyla Tasinmasi Hakkinda Yo&netmelik
geregi, Tehlikeli Madde Tasimaciligi yapan
surdculerin, SRC 5 belgesi almasi zorunludur.
Siire: 19 saat

(izmir Ticaret Odasi Uyelerine ve Universitemiz
6grenci  ve mezunlarmiza %15  indirim
uygulanacaktir.

Basvru Onkosulu: SRC3 veya SRC4 belgelerinden
birine sahip olmak, SRC 5 Temel egitimleri icin 6n
kosuldur.




Egitim icerigi

Tehlikeli mallarin  tasinmasina iliskin  genel
gereklilikler

Baslica tehlike turleri

Atik naklinin denetlenmesinde gevrenin
korunmasina  iliskin  sorgulanacak/aranacak
bilgiler/hususlar

Tehlike turleri icin gecerli olan 6nleyici tedbirler ve
glvenlik tedbirleri

Kaza sonrasinda yapilmasi gerekenler (ilk yardim,
yol glvenligi, koruyucu donanimin kullanimina
dair temel bilgi, yazil talimat vb.)

i§aretleme, etiketleme, levhalama; turuncu renkli
ikaz levhasinin kullanimi ve 6zellikleri

Tehlikeli mallarin tasinmasi esnasinda soférin
yapmasli ve yapmamasl gerekenler

Tasitlardaki teknik techizatin ¢alistirima ydntemleri
ve amaglari

Ayni tagitta veya konteynerde karigik ylklemeye
iliskin yasaklar

Tehlikeli mallarin  yiklenmesi ve bosaltimasi
esnasinda alinacak tedbirler

Hukuki sorumluluklara iliskin genel bilgiler
Cok-modlu tasimacilik faaliyetlerine iligkin bilgiler
Paketlerin elleclenmesi ve istiflenmesi

Tunellerde trafik kisitlamalari  ve davranis
talimatlan (kaza, guvenlik, yangin veya diger acil
durumlardan korunma vb.)

Emniyet bilinci
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Kimler Bagvurabilir?

Gelecegin meslegi icin gerceklestirilecek TMGD
egitimlerine katilmak i¢in 6n kosullar:
Universitelerin lisans béllimlerinden mezun olmak,
Kacakglilik, dolandiricilik, dolanli iflas, sahtecilik,
inanci koétlye kullanma, uyusturucu ve silah
kacakciligl, kacak insan tasimaciligi veya ticareti,
hirsizlik, rugvet suclarindan hurriyeti baglayici
ceza ile hUkimlU bulunmamak,

Egitim Basvurusu:

Tehlikeli Madde Guvenlik Danismanhg egitimleri
icin, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme
Bakanligi otomasyon sistemine kayit yapiimasi
gerekmektedir. Bu kayit icin gerekli belgeler:
Nufus Clizdani fotokopisi (TC kimlik numarasi
iceren)

Adli Sicil Kaydi

Ogrenim Durumu Belgesi (Lisans Diplomasi ya
da Lisans Mezuniyet Belgesi noter ya da kurum
onayll sureti)

Fotograf (renkli)

ADR - Tehlikeli Madde Guvenlik Danismani
(TMGD) Sertifikasi Nasil Alinir?

TMGD sertifikasi almak icin, Ulastirma Denizcilik ve
Haberlesme Bakanhgi tarafindan yetkilendiriimis
egitim kuruluslarinda, TMGD egitimi tamamlama
belgesini almak gereklidir.

Sdre: 49 saat

(izmir Ticaret Odasi Uyelerine ve Universitemiz
ogrenci  ve mezunlarimiza %15  indirim
uygulanacaktir. Kredi Karti ile Merkezimizde
Odeme ve taksit imkani da bulunmaktadir)
Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
tarafindan 24 Ekim 2013 tarihinde, 28801 sayil
Resmi Gazete’de yayinlanan Tehlikeli Maddelerin
Karayoluyla Tasinmasi Hakkinda Yonetmelik
geregi, “Yonetmelik kapsamindaki faaliyetleri
gerceklestiren isletmelerin, ADR Bolim 1.8.3‘te
yer alan hukimlere gore, tehlikeli madde guvenlik
danismani (TMGD) istihdam etmesi veya tehlikeli
madde glvenlik danismanindan hizmet almasi
zorunludur.”

30 Haziran 2015 den itibaren yurilige girecek
olan bu zorunluluk su firmalarn kapsamaktadir:
“Tehlikeli madde tasima zincirinde vyer alan;
gbnderen, paketleyen, ylUkleyen, dolduran ve
bosaltan igletmeler ile tagimacilik isletmeleri.”



Egitim Siiresi ve Detaylar

izmir Ekonomi Universitesi Ekosem TMGD
egitimleri toplam 49 saattir. Egitime devam
zorunludur.

29 Agustos 2015 tarihinde Ulastirma, Denizcilik
ve Haberlesme Bakanligi tarafindan yapilacak
olan TMGD sinavindan &nce 24-28 AJustos 2015
tarihleri arasinda kurumumuzdan bu egitimi basan
ile tamamlamis katihmcilarimiza Ccretsiz yenileme
ve tazeleme egitimi verilecektir.

Egitim icerigi

Tehlikeli madde tasimaciligina iliskin  ulusal
mevzuat ile uluslararasi anlagsma ve sozlesmeler .
Tehlikeli maddelerin siniflandinimalar (¢ézelti ve
karisimlarin  siniflandirma  prosedurleri, tehlikeli
madde listesinin yapisi, tehlikeli maddelerin
siniflari ve bu siniflandirmanin prensipleri, tasinan
tehlikeli maddelerin yapisi, tehlikeli maddelerin
fiziksel, kimyasal ve zehirlilik dzellikleri ve benzeri.).
Genel ambalajlama, tank ve tank-konteyner
kurallar (tip, kod, etiketleme, yapimi, baslangic ve
periyodik muayene ve testler).

i§aretleme, etiketleme, ikaz levhasi ve turuncu
plakalarin takilmasi kurallari.

Tasima evraki hakkinda bilgiler.

Sevkiyat yontemi ve génderimdeki kisitlamalar
(tam yUk, dékme halinde tasima, orta boy hacimli
konteynerlerde tasima, konteynerlerde tasima,
sabit veya sokulebilir tanklarda tasima).

Yolcularin taginmasi ile ilgili kurallar.

Karisik yuklemeye iligkin yasaklar ve tedbirler.
Tehlikeli maddelerin ayristirimasi kurallari.
Tasinan madde miktarlarinin sinirlandiriimasi ve
miktar muafiyetleri.

Ellecleme ve istifleme kurallari.

Yikleme Oncesinde ve bosaltma sonrasinda
temizleme veya gazdan arindirma kurallari.
Aracta bulundurulmasi gereken belgeler (tasima
evraki, yazili talimatlar, arac onay sertifikasi,
sUrlicu egitim sertifikasi, 6zel izin belgesi vb.).
Trafikte araglarin seyri ve park etme kurallari.
Tehlikeli madde tasimacihgi ile ilgili trafik mevzuati
ve kisitlamalar.

ahliye iglemleri veya bu islem sirasinda meydana
gelebilecek sizintilara midahale etme kurallar.
Tasima techizatlari ile ilgili gereklilikler.

Tehlikeli maddelerin tasinmasiyla ilgili isletmeye
yOnelik glvenlik planlarinin hazirlanmasi.

Tehlikeli madde kaynakh bir kazanin, kaza
nedenleri ve ¢esitleri hakkinda bilgilendirme ile bu
kazalarin raporlanmasi.

isletmeler igin hazirflanacak yillk raporlarin
hazirlanma usul ve esaslari

Egitimi tamamlama sinavi
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Egitimin icerigi

Sdirekli iyilestirmenin amaci nedir?
Standartlastirmanin énemi

Hizli Reaksiyon Sistemi olusturma
Paydaslar arasi etkin iletisim agi olusturma
Kalici problem ¢ézme

Sireg dogrulama

Hedeflenen Sonug

Uretim bélimlerinde belirli hat veya alanlarda
standartlarin olusturulmasi ve iyilestiriimesi, hizli
reaksiyon sisteminin ylrittlmesi ve iyilestiriimesi,
paydaslar arasinda etkin iletisim aginin
olusturulmasi, problemlerin kalici olarak ¢ézilmesi
ve slre¢ dogrulamanin etkin uygulanmasinin

saglanmasi

Siire: 2 glin

Kontenjan: 25 kisi

Egitimci: Dilara Cabuk (Endustri Mihendisligi
Balimi Yari Zamanl Ogretim Gorevlisi)

Hedef Kitle: Uretim bélimlerinde her seviye
calisan, diger orta ve Ust kademe yoneticiler
Sertifika:  Egitim sonunda katihm  belgesi
verilecektir




Egitimin icerigi

Yalin girisim felsefesinin temelleri

Girisimcilik  turlerilbagimsiz ~ girisimci, sosyal
girisimci, i¢ girisimci)

Yenilikgi fikir Gretme

Fikri test etme

is modeli olusturma

Fikri is modeli Uzerine kurgulama

is modellini olusturma

Deger Onerisini olusturma(iriinin essiz yénini
belirleme)

Mdusteri segmentlerini ve pazarlama plani

Gelir modeli belirleme, maliyetleri belirleme
Finansal plan olusturma

is modelini kullanarak is plani olusturma

Yatinma giden yol ve etkili yatirrmci sunumu

Hedeflenen Sonug
Girisimci olmak isteyenler: Fikirlerini nasil dogru
bir is modeline kurgulayip yatirim almak

ve ticarilesmek icin gereken butin slreci
o6greneceklerdir.

Beyaz yakall calisanlar: Kendi kurumlarinda
Uretecekleri projeler ve yenilik¢gi fikirlerin nasil
uygulayabileceklerini 6greneceklerdir.

Kurum yoéneticileri: Yeni pazarlara, yeni Urlnler ile
etkili bir sekilde nasil girebileceklerini ve planlarini
nasil yapmalari gerektigini 6greneceklerdir.

Sire: 40 saat

Kontenjan: 25 Kisi

Egitimci: Taylan Demirkaya (Embryonix Kulugka
Merkezi Girisimcilik Ofisi Direktort, Girisimciligin
Altin Kurallan Kitabi yazar, IEU Tibitak 1601
Girisim Sertifika programi koordinatord)

Hedef Kitle: Yeni is kurmak isteyenler, kendi iglerini
gelistirmek isteyen ydneticiler, yeni yatinm almak
isteyen kurumlar, yenilik kUltGrinG kurumlarina
tasimak isteyen yodneticler

Sertifika:  Egitim sonunda katihm  belgesi
verilecektir
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Kurs igerigi

Dikey Gecis Sinavinda Sézel Bslimiin icerigi
Kavramlar Arasi iliski

Cumle Tamamlama

Diyalog Tamamlama

Soézclik Anlami

Cumle Anlami

Anlatim Bozukluklar

Siralama

Verilen Cumleden Zorunlu Olarak Cikarilacak
Sonucu Bulma

Muhakeme, Mantiksal Cikarim

Anlam BUtunlugind Bozan Ciimleyi Bulma

Dikey Gecis Sinavinda Sayisal Bélim igerigi
Genel Yetenek
Temel Kavramlar

Sayi Sistemleri
Boliinebilme, Obeb-Okek
Rasyonel Sayilar

Siralama - Basit Esitsizlikler

Uslii ifadeler

KoKIi ifadeler

Carpanlara Ayirma

Oran - Oranti

Denklem C6zme

Denklem Kurma

Kumeler

islem

Moduler Aritmetik

Permutasyon

Cokgenler ve Dortgenler

Cember ve Daire

Kati Cisimler

Dogrunun Analitigi, Tablo Yorumlama, Grafik
Yorumlari

Sire: 240 saat

Kontenjan: 14 kisi (minimum)

Egitimciler: Okan Telli (sayisal bdlim), Aysun Cin
(s6zel boluim)




Kurs icerigi

GMAT sinavi, Lisansulstlu Yonetime Gegis Konseyi
(GMAC) tarafinda yapilir ve c¢ogu Amerikan,
Kanada ve Avrupa isletme bélimlerindeki MBA
programlariigin gereklidir. GMAT sinav sonucu ayni
zamanda, 6rnedin Harvard Isletme Okulundaki
isletme doktora programi igin de kullanilabilir.
GMAT sinavi, basvuranin degerlendiriimesinde
6nemli bir rol oynar ve su iki sebepten 6tlru
okullar bu sinava blylk &énem verir. Birincisi,
GMAT sinavi, okullarin, farkl altyapilardan gelen
Ogrencileri sayisal Olgcekte degerlendirmesine
olanak verir, dahasi, baz isletme okullarinin
siralamasinda GMAT puanlar dikkate alinr.
ikincisi de, 6grencinin basvurusunun kabul edilip
edilmemesinde 6nemli bir karar etkenidir. Lisans
notlarinin yani sira, GMAT puani da, 6grencinin
MBA derslerini anlama yetenegini gdsterir.

Sinav, kisitl bir zaman diliminde, 6grencilerin sozel,
sayisal ve egitim hayatlari boyunca gelistirdikleri
analitik yazma yeteneklerini 6lgcmeyi hedefler. Bu
programi tamamladiktan sonra &grenciler, kendi
zayif ve gli¢li olduklar alanlan degerlendirmek icin
gerekli olan gliven ve deneyime sahip olacaklardir.
Bu kursun amaci, 6grencilere, sinavda Uzerinde
durmalari gereken konularla ilgili pratik yapma
ve zayif olduklar konular Uzerinde yodunlasma
sansi vererek kendi baslarina calisan dgrenciler
arasinda dnemli bir avantaj saglamaktir.

Bu kurs, isletme alaninda master yapmak
isteyen, ingilizcede orta-iist seviyede yeterlige
sahip 6grenciler igindir. Dinya genelinde 6,000
den fazla igletme vyiksek lisans programlari,
ogrenci kayit kabul islemlerinde GMAT puanlarini
kullanmaktadir. GMAT sinav sonugclari 5 yil siireyle
gecerliligini  korur bdylece &grenciler hangi
programi secgeceklerinden emin olmasalar bile
sinava simdi girebilirler.

Kurs Programi

Bu kurs, 6grencilerin zayif ve gugcli olduklan
alanlari anlayabilmeleri ve bu alanlarda kendilerini
gelistirebilmeleri ve pratik yapmalarini saglamak
amaciyla verilmektedir. Kurs boyunca 6grenciler
etkili test stratejileri ve asagidaki maddeleri yer
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alan becerileri dgreneceklerdir:

Elestirel dUstinme becerileri gelistirme

GMAT matematik kavramlarinin detayl tekrari
Szl muhakeme metinlerin elestirel okunmasi
Matematik problemleri ¢dzme stratejileri
Cikarimlar analiz etme ve dogru sonuglar
cikarma

Kavram ve fikirleri sentezleme

Yanlis cevaplarin hizlica elenmesi

Hizl bir sekilde kisa ve 6zIU kompozisyon yaziimasi
Siki kosullar altinda stratejik bir bicimde ¢alisma
Gunlik dilde gegen Amerikan terimleri ve
deyislerini anlama

Sdre: 30 saat

Kontenjan: 6 kisi (minimum)

Egitmen: Arthur Jones
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Kurs icerigi

GRE, ingilizce konusulan cesitli lkelerdeki
bircok Universitenin ylksek lisans programlarina
basvuran 6grencilerin girdigi bir cesit seviye
belirleme sinavidrr.

GUlzel Sanatlar ya da Bilim alanlarinda yiksek
lisans derecesi almak isteyen 6grenciler GRE
sinavina girmektedirler. Test seklinde olan bu sinav,
basvuranlarin yeteneklerini degerlendirmede ortak
Olgitler saglayarak okullara yardimci olur.

GRE sinavi her biri ¢ bélimden olusan iki farkl
tlirde sinavdan olusmaktadir: Sozel, Sayisal ve
Analitik Yazma. ilk olarak, ‘Genel Sinav’, sdzel
ve sayisal yetenegi ve analitik yazma becerilerini
Olcer. Verilere gore, GRE Genel Sinavindaki
puanlar, yiksek lisans &grencilerinin notlar ve
basarilarini  tutarli olarak tahmin etmektedir.
‘Brans Sinavi’ ise belli bir konudaki basariyl ya
da o disiplindeki kapsamli ge¢cmisi 6élgcmektedir.
Sinavlar su alanlarda yapilmaktadir: Biyokimya,
Hicre ve Molekiler Biyoloji, Biyoloji, Kimya,
Bilgisayar Bilimi, Edebiyat (ingiliz), Fizik ve
Psikoloji.

Bu kurs, enstitllere ya da isletme okullarina
girmek isteyen, ingilizcede ileri seviyede yeterlige
sahip &grenciler icindir. Dlinya genelinde, 78
Avrupa Isletme okulunu da iceren 1,100 den fazla
program, 6grenci kayit kabul islemlerinde GRE
puanlarini kullanmaktadir. GRE sinav sonuglar 5
yil sUreyle gecerliligini korur bdylece ogrenciler
hangi programi sececeklerinden emin olmasalar
bile sinava simdi girebilirler.

Sdre: 30 saat

Kontenjan: 6 kisi (minimum)

Egitmen: Arthur Jones

Kurs Programi

Bu kurs, 8grencilerin zayif ve gugcli olduklan
alanlari anlayabilmeleri ve bu alanlarda kendilerini
gelistirebilmeleri ve pratik yapmalarini saglamak
amaciyla verilmektedir. Kurs boyunca &égrenciler
etkili test stratejileri ve asagidaki maddeleri yer
alan becerileri 6greneceklerdir:

Elestirel duslinme becerileri gelistirme

S6zlU muhakeme metinlerin elestirel okunmasi
Siki kosullar altinda stratejik bir bicimde galisma
Sayisal muhakeme problem ¢dzme stratejileri
Cikarimlar analiz etme ve dogru sonuglar ¢cikarma
Kavram ve fikirleri sentezleme

Yanlis cevaplarin hizlica elenmesi

Tum brans konularindaki gunlik dilde gecen
terimleri ve deyisleri anlama



Sdre: 60 saat

Kontenjan: 15 kisi

Egitimci: Bahar Kiziltunal

Hedef Kitle: Turkiye’de ki Universitelerin hazirlik
programindan  muaf tutulmayr hedefleyen ,
yurtdisindaki Universitelerin lisans ve yuksek
lisans programlarinda egitim almayi amaclayan ya
da yurtdisina farkl amaglarla (gé¢ etmek gibi-bu
durumda genel modul alinacaktir) gitmek isteyen
ve Ingilizce diizeyinin uluslararasi kabul géren
bir sinav tarafindan belgelenmesinin istendigi
kamu ve devlet kurulusunda calisanlar bu
sinava girebilirler.( Katimci kisiler belgeyi teblig
edecekler okul ya da kurumlarin bu sinavi kabul
etme kosullarini kontrol etmelidirler.)

IELTS sinavi hazirlik programina katilacak kisilerin,
genel ingilizce programlarinda oldugu gibi sifirdan
ingilizce 6grenmeleri s6z konusu olmadigindan,
bu programa katilacak kisinin ingilizce diizeyinin
en az orta ( intermediate, B1 CEFR ) diizeyde
olmasi gerekmektedir. Bu amacla seviye tespit
sinavi yapilacaktir

1. Akademik Modiil

Academic Training Yazma:
1.bélim (en az 150 kelime) (20 dk)
2.bolim (en az 250 kelime) (40 dk)
Konusma

Birebir gorisme (11-14 dk.)
Akademik ingilizce Okuma

3 bolim, 40 soru (60 dk))
Dinleme:

4 bolim 40 soru( 30 dk ve arti 10 dakika cevap
kagidina aktarma sUresi))

2. Genel Modil

Genel ingilizce Yazma

(2 konu,150-250 kelime,60 dk.)

Genel ingilizce Okuma

(3 bolim, 40 soru, 60dk.)

Konusma

(11-14 dk.)

Dinleme

4 bolim 40 soru( 30 dk ve arti 10 dakika cevap
kagidina aktarma sUresi)
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IELTS sinavinda her bdlim 9 Gzerinden ayri ayr
degerlendirilir ve toplam skor igin tim boélimlerin
ortalamasi alinir.
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IELTS sinavi hazirlik egitim programi, IELTS sinavi
sorulart tirleri esas alinarak hazirlanmigtir. Bu
dogrultuda IELTS sinavinda dlgilen doért beceri
Uzerinde durulmaktadir.

Bunlar: Konusma, Dinleme, Okuma ve Yazma
becerileridi. Bu amagcla hazirlanan/ kullanilan
materyaller  sinavin dogasina uygun olarak
akademik iceriklidir. Egitimler, bu dért becerinin
gelismesi ve hizlanmasi amacina yoéneliktir. IELTS
hazirlik egitimi secilen modil c¢ercevesinde
okuma, dinleme, yazma ve konusma becerilerini
gelistirmek Uzere verilen bir egitimdir.

General modul egitiminde daha  gUnlik
kullanimlarin ve pratikligin 6ne ¢iktigi materyaller
kullaniirken, akademik modul egitiminde
akademik dilin agirlikli oldugu materyaller kullanilir.

Hedeflenen Sonug

IELTS hazirlik egitimine katilan &grenci, en az
orta diizeydeki ingilizce bilgisini, IELTS sinavinda
olcllen beceriler dogrultusunda gelistirir. 1ELTS
sinavi hazirlik programini tamamlayan &grenci,
dinleme, konusma, okuma, yazma becerilerini
akademik yeterlilige getirir.




Egitimin Icerigi

TOEFL sinavihazirlik egitim programi, TOEFL sinavi
sorulan tdrleri esas alinarak hazirlanmistir. Sinavin
amaci, kisinin 4 temel beceriyi akademik bir ¢ikti
olustururken ne kadar verimli sentezleyebildigini
olgcmektir. Programda bu dogrultuda IBT TOEFL
sinavinda él¢llen dért beceri Uzerinde durulmakta
ve bu becerilerin en etkin sekilde harmanlanmasi
calismalari Uzerine yogunlasiimaktadir.

Hedeflenen Sonug

TOEFL hazirlk egitimine katilan 6grenci, en az
orta diizeydeki ingilizce bilgisini, TOEFL sinavinda
Olgllen beceriler dogrultusunda gelistirir. TOEFL
sinavi hazirlik programini  tamamlayan 6grenci,
dinleme, konusma, okuma, yazma becerilerini
akademik yeterlilige getirir.

Sdre: 60 saat
Kontenjan:15 kisi
Egitimci: Bahar Kiziltunal
Hedef Kitle: Turkiye’de ki Universitelerin
hazirlik programindan muaf tutulmay:
hedefleyen,yurtdisindaki  Universitelerin  lisans
ve ylksek lisans programlarinda egitim almayi
amaglayan, ve burs talep etmek isteyen ya
da yurtdisina farkli amagclarla (gé¢ etmek gibi)
gitmek isteyen ve ingilizce diizeyinin uluslararasi
kabul géren bir sinav tarafindan belgelenmesinin
istendigi kamu ve devlet kurulusunda calisanlar
bu sinava girebilirler.

TOEFL sinavi hazirhk programina katilacak
kisilerin, genel ingilizce programlarinda oldugu
gibi sifirdan Ingilizce 6grenmeleri sd6z konusu
olmadigindan, bu programa katilacak kisinin
ingilizce duizeyinin en az orta ( intermediate,
B1 CEFR ) dizeyde olmasi gerekmektedir . Bu
amagla seviye tespit sinavi verilecektir.
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KISISEL GELISIM PROGRAMLARI



cagdas dans olgusu ile tanisma ve

beden farkindaligi atolyesi

Atélye icerigi

Hareket Teknigi

Beden- agirlik merkezinin dogru kullanimi
Hareket/ beden koordinasyonu

Nefes Calismalar

Dinamik- Ritim ve bedenin uyumu
Mekan-zaman-beden Calismalari,

Enerjiyi dénlstirme,

Farkindalik/ Harekette akigkanlik

Postir/ dogru durus galismasi

Beden ifadelerinin kuvvetlenmesi

Cagdas Dans olgusunun temelindeki dogaglama
calismalarini destekleyecek 1sinma, esneme ve
uzama eylemlerini iceren hareket teknikleri ile
bedeninizi ve kendinizi kesfedecek, artik rahat
kullanmay 6grendiginiz yeni beden dilinizle
anlatimlarinizi gelistirebileceksiniz.

Sdire: Haftada 2 giin 2 saat

Kontenjan: En fazla 20 kisiden olusacak gruplar
Egitimci: S. Cansu Ergin

Webadresi: www.cansuergin.com

Hedef Kitle: Atdlye; mizik ve dans aracilig ile
katilimcilarin  bedenini  kesfetmesini, bedensel,
zihinsel, ruhsal olarak rahatlama ile Dbirlikte
farkindallk kazandirmayi hedeflemektedir ve
¢agdas dans olgusu ile tanismak isteyen tim
ogrenci, akademisyen ve idari personelin dahil
olabilecegi, farkli meslek gruplarindan her kesime
aciktir.

Hedeflenen Sonug

Bu atdlyelerdeki calismalar siresince, katilan
bireyler beden farkindaligi kazandigi gibi icsel
farkindalik , algi gelisimi ve esnekligine de sahip
olacaktir.

Bedenini U¢ boyutlu hissedebilme, ruh-beden-zihin
bulusmasini temel alan atélye bedenin sinirlarini
zorlayacak ayrica estetik bir yaratim icerisine
de dahil olacaktir. Yasamda farkli doygunluklari
olan cagdas insanin iligkileri icerisinde giderek
azalan iliski kendi bedeni ile olan iligkisi ve bunu
gelistirmek, yasamimiza her zaman eglik eden
bedenimizle farkh bir dil 6grenmek icin Cagdas
Dans Atolyesi herkesi harekete cagiriyor ve
herkesin 6zgirce dans edebilecegini vurguluyor...
Ziplayrak , donerek, cosarak, 6zglrce dans
ederek !

51



52

Egitim icerigi

Tarkge’de yazi dili ve konusma dili arasindaki
farklar

Dogru Nefes Teknikleri

Konusma Kusurlarinin (Bireysel olarak) Tespiti ve
Giderilmesi Calismalari
Diksiyon Calismalarn (Vurgu-Tonlama-
Artiktlasyon- Hiz)

Sesin Dogru Kullanimi

Sunum Hazirlama Suregleri

Topluluk Karsisinda ve Sunumda Beden Dili
Heyecan Denetimi ve Yonetimi

Sire Yoénetimi

Kirsl ve Sahne Kullanimi

Bireysel Sunum Uygulamalari

Hedeflenen Sonug

Bircok profesyonelin is yasamini kolaylastirici
sunum becerileri gelistirmesini saglamak; kimi
zaman cekindikleri “Topluluk Karsisinda Sunum”
konusunu artik bir korkulu riya olmaktan
cikarmak; dilimizin dogru kullanimi konusunda
yetkinlik kazanmalarina olanak saglamak.

Siire: 12 Saat (6saatX2giin)

Kontenjan: 20 Kisi

Egitmen: Murat Can CANBAY (TRT Spikeri — IEU
iletisim Fakdiltesi Yari Zamanh Ogretim Gorevlisi)
Hedef Kitle: Profesyonel yasamda kitlelere sunum
yapmak durumunda olan her diizeyde c¢alisan,
orta ve Ust dizey yoneticiler, meslek odalari,

meslek komiteleri bagkanlari vb.




Programin Amaci

Uygulamali ve kuramsal olmak Uzere iki farkh
metot ile egitim veriimektedir. Modern egitim
yéntemlerinin bilimsel, estetik ve felsefi boyutlan
da dusunulerek, oldukca zengin bir ders icerigi
olusturulmustur.

Sanatin gerekliligi

Egitim programimiz, toplumsal biling ve sanat
kiltirindn olusmasina olanak saglayacak, kapali
bir toplum olarak yagsamis insanlarimizin kendilerini
disariya acabilmelerinde, kimliklerini baskalarina
tanitabilmelerinde ve insan olmanin ortak hazzini
paylasabilmelerinde sanatin ulusal ve evrensel
degerler yaratici ve birlestirici 6zelliklerinden
bilincli bir sekilde yararlanacaklar.

Egitim takvimi basvurulara gére programlanacak
ve duyurulacaktir.

Sire: 5 hafta (10 saat)

Kontenjan: 15 kisi (minimum)

Egitimciler: Yigitcan Engin SENTURK (Genel
Sanat Yénetmeni), Esra SOYBELLI MADEN
Egitim Seviyesi: 1 (Egitim toplamda 6 seviyedir)

Egitimin icerigi
Program genis kapsamli olup oyuncu olmak
isteyen katiimciya; — Kendini fark etmeyi sanatsal
yanini ortaya cikarmayi, yaraticligini ve hayal
glictni calistirmayi ve kuvvetlendirmeyi, hayata
daha derin ve daha hassas bakabilmeyi, viicudunu
kullanabilmeyi, etkili ve guzel konusabilmeyi,
oyunculuk potansiyelini  gelistirmeyi  6gretir.
Oyunculuk akademisi ; Estetik, duygusal ve
zihinsel deneyimler icerir. ik adim sanat kdiltdir(i
alt yapisinin saglanmasi Insanin cok yonlii
gelismesi, kendisini tanimasi, baskalari ile kendi
arasindaki benzerlikleri kesfetmesi ve kendisinin
disindakilerin  disman olmadiklarini anlamasi,
sanatin birlestirici  kdltird ile saglanabilir. Bu
kultdrd almis olan insanlar, baska insanlardan
korkmazlar, glivensizlik duymazlar, yaptiklar ise
yabancilasmazlar. insan, yasadigi topluma, birlikte
gelistirdigi klltire, insan olmanin ortak degerlerine
inang duyar. inanclarini bilinciyle, bilincini, bilgisi
ve sezgileriyle besleyemeyen ve bunlar bilerek
yapamayan insan iginde yasadigi diinyanin farkina
varamaz, gelismeye karsi duyarli olamaz. Sanat
ise, insani kendisi ile yuUzlestirirken, eksiklerini
farketmesini,  duyarliligini  zenginlestirmesini
saglar.
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Programin Amaci

Kocluk, kisiye 6zel bir yaklagim ile iletisimi ve
o6grenmeyi kolaylastiran bilimsel bir yontemdir.
Ayni zamanda kendinize dair farkindaliginizi
arttirarak geleceginize yon vermek ve degisim
yaratmak i¢in kullanilan bir gelisim aracidir.
Kocluk uygulamalar, calisan performansini
yukseltmeleri ve kurumsal basaryl artirmalar
nedeniyle gelisen dinyada en c¢ok tercih edilen
kariyer gelistirme araclarindan biri olarak da
gOsterilmektedir.

Kog, kisinin gelisim yolu boyunca kendi icsel
glctini  kullanmasi,  potansiyelinin  farkina
varmasi ve istedigi degisimi yaratmasi icin
yargisiz bir ortam yaratarak yol haritasi belirler.
Kocluk yaklasimini kullanarak yasam alanlarinizi
yonetebilir ve kendinizde butinsel bir degisiklik
yaratabilirsiniz.

Sire: (Cumartesi, Pazar) 11.00 — 16:00 saatleri
arasinda

Kontenjan: 10-14 Kisi

Egitimciler: Burcu Ozyiirek Alp

Nede Koga ihtiyac Vardir ?

Kisinin kendi dogrusunu, ¢6ziminld bulmasina
aracilik eder. Hedef belirlemeye veya var olan
hedefi gelistirmeye yardimci olur.

Hedefler dogrultusunda etkili eylem adimlan
atmanizi kolaylastirir.

Atilan eylem adimlarinin strekliligini ve verimliligini
denetler.

Yasam alanlarinizin yénetiminde size yaratici bir
bakis agisi kazandirir.

Kendinize ve cevrenize glcli sorular sormayi
Ogretir.

Yasam alanlarinizin  yénetiminde destekleyici
bilgiler sunar.

Profesyonel Kocluk Atdlyesi, katimcilarinin kogluk
sistemiyle tanismasini ve kisisel yasamlarinda
koglugun temel becerilerini uygulayan bireyler
haline gelmelerini hedeflemektedir.



OGRETMEN EGIiTiMi PROGRAMLARI
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Egitimin icerigi

Egitim yonetimine Girig

Egitim Kurumlarinin ézellikleri ve islevleri

Egitmen ydnetimi 1: ise alim, motivasyon, gdrev
dagilimi.

Egitmen yonetimi 2: gbzlem, performans
degerlendirme, geri bildirim, mesleki gelisim.
Akreditasyon ve kalite, mifredat yonetimi
Degisim ve proje yonetimi

Mali hususlar

Hedeflenen Sonug
Egitimcilere, egitim ydnetimi alaninda edindikleri
bilgi ve becerileri, bulunduklar veya gelecekte

bulunacaklar yOnetici pozisyonlarinda

uygulamalarina yardimci olmaktir.

Sire: 40 saat

Kontenjan:15 kisi

Egitimci: Bahar Kiziltunali

Hedef Kitle: Egitim kurumlarinda yonetici
konumunda olan / gelecekte yoénetici olmayi
hedefleyen tim egitimciler.




ogretmenlik mesleki gelisim kursu
(6gretim yontem ve teknikleri)

Egitimin Icerigi

Ogrenme ve OFretme kuramlari
Ogrenme Stratejileri (Nasil Ogreniyoruz?)
Ogretme Stratejileri

Ogretim Yéntemleri

Ogretim Teknikleri

Ust Diizey Diistinme Bigimleri

Kavram Ogretimi

Hedeflenen Sonug

Egitim 6gretim etkinliklerinin  yapilamasindaki
temel amag; 6grenmelerin etkili ve verimli hale
gelmesidir. Ogrenme 6gretme etkinliklerinde;
dersin, 6grencinin ve 6grenme ortaminin dogru
dizenlenmis olmasi bu verimliligi artiracaktir.

Dlzenlenecek olan bu egitimle katiimcilarimiz
cagdas ve alternatif teknikleri kullanarak 6grenme
ortamini  desenleyebilecek ve ortaya ¢ikan
6grenmeleri yine cagdas ve alternatif dSlcme
degerlendirme teknikleriyle daha anlamli ve
objektif degerlendirebileceklerdir.

Sdre: 3 glin

Kontenjan: 20

Egitimci: Hakan Yildiz

Hedef Kitle: Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda
ve oOzel o6gretim kurumlarinda gérev yapan
o6gretmenler, Formasyon egitimi almayi disinen
ogretmen adaylari, KPSS 6gretmenlik sinavina
hazirlanan 6gretmen adaylari, Yiksek ogretim

kurumlarinda goérev almak isteyen akademisyen
adaylari.

Sertifika: Egitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir
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Egitimin icerigi

Egitimde Olgme ve Degerlendirme

Egitimde Olgcme ve Degerlendirmenin Onemi

Test Gelistirmenin Asamalar ve Belirtke Tablosu
Hazirlama

Duyussal Ozelliklerin Olgiilmesi

Devinissel Ozelliklerin Olgiilmesi

Biligsel Ozelliklerin Olgiilmesi

Egitimde Sikca Kullanilan Olgme Araclari

Cagdas Olcme Teknikleri

Hedeflenen Sonug

Egitim o6gretim etkinliklerinin  yapilamasindaki
temel amag; 6grenmelerin etkili ve verimli hale
gelmesidir. Ogrenme 6gretme etkinliklerinde;
dersin, 6grencinin ve 6grenme ortaminin dogru
dizenlenmis olmasi bu verimliligi artiracaktir.

Dizenlenecek olan bu egitimle katiimcilarimiz
cagdas ve alternatif teknikleri kullanarak 6grenme
ortamini  desenleyebilecek ve ortaya cikan
o6grenmeleri yine c¢agdas ve alternatif 6lcme
degerlendirme teknikleriyle daha anlamli ve
objektif degerlendirebileceklerdir.

Sire: 2 glin

Kontenjan: 20

Egitimci: Hakan Yildiz

Hedef Kitle: Milli Egitim Bakanligina bagl okullarda
ve Ozel Ogretim kurumlarinda gérev yapan
o6gretmenler, Formasyon egitimi almayi dlsinen
6gretmen adaylari, KPSS 6gretmenlik sinavina
hazirlanan 6gretmen adaylar, Yiksek ogretim
kurumlarinda gorev almak isteyen akademisyen
adaylari.

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir

-




Egitimin Icerigi

EDMODO

Oyun-odakli Dijital Pedagoji (Game-based Digital
Pedagogy)

Ses ve video dosyalariyla oynamak

Interaktif internet sitelerin yabanci dil egitiminde
kullanimi

Hedeflenen Sonug

Yabanci dil egitimine teknolojik yenilikleri
uygulamali olarak entegre ederek dil egitimi
kalitesini arttirmak, o6grenci ve 06gretmenlerin
motivasyonunu ylkseltmektir.

Siire: 3 saat
Kontenjan: 15 kisi
Egitimci: Haldun Kaya (Yabanci Diller Yksekokulu
ingilizce Okutmani)

Hedef Kitle: K12 okullarinda ve ylksek 6gretimde
calisan yabanci dil 6gretmenleri

Sertifika:  Egitim sonunda katlim  belgesi
verilecektir
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Egitimin icerigi

“Yansitici Yaklasim” Nedir?

Nasil uygulanir?

Sinif-ici  8gretimin  degisik yonleri ile ilgili
uygulamalar

Gozlem formlar

Tartisma gruplari

Ogretmenin gliclii ve gelistirilmesi gereken
yOnlerinin belirlenmesi

Aksiyon Plani

Mesleki Gelisim

Hedeflenen Sonug

Katilimer 6gretmenlerin kurs silresince sunulacak
olan “yansitici” etkinlikleri yaparak 6gretmen
olarak glgclu ve zayif yonlerini belirleyip, mesleki
gelisimlerine yonelik olarak plan yapmalarinin
saglanmasi. Kursun nihai amaci dil 8gretmenlerinin
mesleki gelisimlerine katki saglamaktir.

Sire: 12 Saat

Kontenjan: (max) 10 kisi

Egitimci: Yard. Doc. Dr. Bahar GUN (Yabanci
Diller Yiiksekokulu Ogretim Uyesi)

Hedef Kitle: ilkogretimden yiiksekdgretime kadar
her diizeyde goérev yapan yabaci dil 6gretmenleri

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi

verilecektir




Egitim icerigi

Konusma ve yazma nasil birlestirilir?

Etkili dinleme, ogretme ve sonrasinda uretim nasil
yapilir ?

Etkili konusma okumadan sonra nasil gelir?
Konusulan Ingilizce uretimi nasil arttirir?

Hedeflenen Sonug

Birbirinden bagimsiz doért yetenegin -okuma,
yazma, dinleme ve konusmanin etkili olarak
bir araya getirildiginde Ingilizce dgretmenin ve
ogrenmenin ne kadar keyifli ve bir o kadarda
tatminkar bir tecrube oldugunu kanitlamak.

lyi planlanmis ve ogrencinin ilgisini ceken bilginin
verildigi derslerde ogrencinin katilimi ve uretimin
dogru orantida arttigini égrentenler olarak bizzat
tecrube etmek. Kursun sundugu ornekler, gorseller
ve videolarin mumkun oldugunca cok

gercek siniflara tasinmasi.

Sure: 1 glin

Kontenjan: 16

Egitimci: Funda Cetin Sengun Ogretim Gorevlisi
(Ogretmen Egitimcisi, Celta Egitmeni

Hedef kitle: ortaokul , lise ve universiterde calisan
tim Ingilizce 6gretmenleri. Ayrica bu okullarda
calisan 6gretmen egitimcileri ya da adaylari.
Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi

verilecektir.
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Egitimin icerigi

Katiimcinin, siradan ve giindelik deyislerle somut
gereksinimleri karsilamayi hedefleyen son derece
yalin sdzcukleri anlayabilmesi ve kullanabilmesi
amaclanir. Katimci, kendini veya bir baskasini
tanitabilir ve bir kisiye, kendisiyle ilgili sorulara
— Ornegin oturdugu vyer, iligkileri, sahip oldugu
seyler, vb. Uizerine — ve ayni tlrden sorulara yanit
verebilir. E§er kendisiyle konusan kisi yavas yavas,
tane tane ve kendisine yardimci olacak bicimde
konusuyorsa basit bir bicimde iletisim kurabilir.

Hedeflenen Sonug

Dinleme-Anlama

Katilimci, kendisiyle, ailesiyle ve yakin cevresiyle
ilgili tanidik s6zcUkleri ve ¢cok temel kaliplari, yavas
ve net konusuldugunda anlayabilir.

Okuma

Katalog, duyuru ya da afis gibi yazili metinlerdeki
bildik adlar, s6zclkleri ve ¢ok basit timceleri
anlayabilir.

Karsilikli Konugsma

Katiimci,  karsisindaki  kisinin  sdylediklerini
daha yavas bir konusma hizinda yinelemesi ve
s@ylemek istediklerini olusturmada kendisine
yardimci olunmasi kosuluyla, basit yoldan iletisim
kurabilir. O anki gereksinime ya da cok bildik
konulara iliskin alanlarda basit sorular sorabilir ve
cevaplayabilir.

So6zli Anlatim

Yasadigi yeri ve tanidigi insanlari betimlemek icin
basit kaliplari ve timceleri kullanabilir.

Yazili Anlatim

Kisa ve basit timcelerle kartpostal yazabilir.
Ornegin: Tatil kartlar. isim, uyruk ve adres gibi
kisisel bilgi iceren formlar doldurabilir. Ornegin:
Otel kayit formlari.

Not: A1/1 disindaki kurslar igin seviye tespit sinavi
yapilacaktir.

Siire: Haftada 6 saat. Toplam 72 saat.

Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle: Almanca 6grenmek isteyen yetigkinler
Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi
verilecektir



Egitimin Icerigi

Dersin amaci, Almanca 6grenen veya Onbilgisi
olan égrencilerin, dort temel dil 6grenme yetisine
(okuma, yazma, konusma ve duydugunu anlama)
dayal olarak 6grendikleri Almancayr daha akitif
olarak kullanmalarini saglamaktir.

Bu derste, Almanca konusan Ulkelerin sosyal ve
kiltirel yapisinin (toplum, yasam tarzi, egitim
sistemi, kiltlr ve sanat) 6grencilere detayli olarak
tanitlmasi ve bu konular hakkinda 6grencilerin
kendi fikir ve goruslerini  belirtebilmeleri
amaclanmaktadir.

Hedeflenen Sonug

Almanca konusulan Ulkelerin tarihi, cografyasi,
sosyal ve kilttrel yapisi hakkinda detayli bilgiler
verili. Bu konularla ilgili olarak gorsel, isitsel
ve vyazili metinler kullanilarak doért temel dil
6grenme yetisi olan okuma, yazma, konusma ve
duydugunu anlama konularinda alistirmalar yapilr.
Sesbilgisine ve telaffuza 6zellikle Gnem verilir.

Almanca konusulan Ulkelere seyahat ettiklerinde,
edindikleri genel kilttr hakkindaki Dbilgileri
kullanarak kendilerini ileri dizeyde s6zlU olarak
ifade edebileceklerdir.

Sesbilgisini ve telaffuzu dogru kullanabileceklerdir.
Kultir ve sanat ile ilgili konusma ortamina daha
ileri dizeyde

Sesbilgisini ve telaffuzu dogru kullanabileceklerdir.
Almanca konusulan Ulkelere seyahat ettiklerinde,
edindikleri genel kilttr hakkindaki bilgileri
kullanarak kendilerini ileri dizeyde s6zll olarak
ifade edebileceklerdir.

Ogrenciler gérsel, isitsel olarak toplum, egitim,
kiltdr, sanat, cografya v.b. tanidik konulan
anlayabileceklerdir.

Siire: Haftada 6 saat. Toplam 60 saat.

Kontenjan: 15 Kisi

Hedef Kitle: Almanca konusulan Ulkelerin
kultdrlerini ve sosyal hayatlarini tanimak ve
6grenmek isteyenler

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir
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Egitimin icerigi

Katilimcilari, Avrupa Birligi Egitim Komisyonu’nun
B1.1 ve B1.2. seviyesini tamamlamis bireyler
icin 6ngordigl ALTE Zertifikat Deutsch B1 (ZD)
sinavina ileri diizeyde hazirlamaktir.

Dort temel dil 6grenme yetisi olan okuma, yazma,
konusma ve duydugunu anlama konularinda
alistirma yapilarak bu yetilerin ve Ozellikle de
iletisimsel dil yetisinin ileri dlzeyde gelistiriimesi
amaglanmaktadir.

Hedeflenen Sonug

Katilimcilarin kurs sonunda Avrupa Birligi Egitim
Komisyonu’nun 6ngoérdigi B1.3 seviyesine
ulasmalari hedeflenmektedir.

Katiimci, 6grendigi dilin konusuldugu (lkelere
seyahat ettiginde c¢odu durumlarda Almanca
anlayabilir ve konusabilir.

Tanidik konular hakkinda ilgisini belirtebilir, s6ézIu
ve yazili olarak goérus bildirebilir.

Olaylar ve deneyimler hakkinda bilgi verebilir,
hayalleri, Umitleri ve amagclarini s6zli ve yazih
olarak betimleyebilir, planlar ve gérigler hakkinda
kisa yorumlar ve agiklamalar yapabilir.

Siire: Haftada 6 saat. Toplam 60 saat.
Kontenjan: 15 Kisi

Hedef Kitle: ALTE Zertifikat Deutsch B1 (ZD)
sinavina hazirlanmak isteyenlere

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir




Egitimin icerigi

Kurs katilimcilari yogun olarak is yasaminda her
gln karsilasilan durumlara 6zgt Almancayi, dnemli
s6zcUkleri, kaliplar ve bunlarin is yasaminda nasil
kullanildiklarini 8greneceklerdir.

Biiroda guinlik yasam, toplanti, telefon konusmasi
ve yazlli iletisim konu basliklarindan bazilaridir.

Hedeflenen Sonug

Katiimcilarin  kurs sonunda is Almancasinda
Avrupa Birligi Egitim Komisyonu’nun 6ngdrdigi
A2 seviyesine ulasmalari hedeflenmektedir.

Siire: Haftada 6 saat. Toplam 60 saat.
Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle: AlImanca konusulan firma calisanlar
ve/veya Almanca konusulan firmalarla irtibatta
olan firmalarda calisanlar.

Sertifika: EgJitim sonunda katlm belgesi
verilecektir
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Egitimin icerigi

Ogrencilere, Mandarin Cincesi’'nin tonlamali bir
dil oldugunu ve Mandarin Cince’sinde 4 farkli
tonlamanin yani sira bir adet de nétr tonlamanin
oldugunu 6gretmek;

Cince’nin baslangic diizeyi konusma ve dinleme
becerilerini basarmak icin gerekli olan dil araglarini
saglamak;

Ogrencilerin Cince kullanarak iletisim
kurabilmelerini saglayan cesitli baglayici ve
interaktif aktiviteleri giiglendirmek;

Temel Cin kultlr bilgisini kazanmak ve kultirler
arasi farkindalik ile uluslararasi bakis agisi
edinmek.

Hedeflenen Sonug

Dinleme

Ogrenciler, Cince’deki 4 tonlama arasindaki
farklari ve ses bilgisindeki baslangi¢ ve bitigleri
ayirt edebilecekti. Ayni zamanda &grenciler,
basit, dogru tonlamal kelimeleri, clmleleri
taniyabilecektir.

Okuma

Ogrenciler, 4 farkh tonlamayi ve bu tonlamalarin
baslangic ve bitiglerini telaffuz edebilecek;
materyallerde ve ¢ok ortaml kaynaklarda gecen
kisa diyaloglari okuyabilecek; basit Cince
karakterleri taniyabilecek ve ilgili kdkenlerden
anlamlarini gikarabileceklerdir.

Sézli Anlatim

Ogrenciler, temel dilbilgisi ve cimle vyapilar
kullanarak saati sorma ve sdyleme, kendilerini,
ailelerini  tanitma  hakkinda basit  glnlik
konusmalar yapabilecektir.

Konusma

Ogrenciler, kendilerini ve cevresindeki insanlar
tanitabilecek, nerede calistiklari ve meslekleri
hakkinda bilgi verebilecektir.

Yazma

Ogrenciler, sinif ortaminda 6grendikleri temel
karakterleri dogru sekilde yeniden yazabilecek,
Pinyin ile basit timce ve clUmle kuruluslan
olusturabilecektir. Ayni zamanda karakterleri
dogdru sirayla gizebilecektir.

Siire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle: Gince 6grenmek isteyen yetiskinler
Sertifika: Egitimin sonunda katilm belgesi
verilecektir.



Egitimin icerigi

Ogrenenlerin, siradan ve giindelik deyiglerle somut
gereksinimleri karsilamayi hedefleyen son derece
yalin sézcukleri anlayabilmesi ve kullanabilmesi
amaglanir. Kendini ve bir bagkasini tanitabilir ve
bir kisiye, kendisiyle ilgili sorular sorabilir ve ayni
tlrden sorulara cevap verebilir.

Hedeflenen Sonug

Hediye sec¢imi hakkinda konusabilecek
Magazada alis-veris yapabilecek

Davetiye yazabilecek

Gelecek ile ilgili planlarindan bahsedebilecek

Hava durumundan bahsedebilecek
Gunluk aktivitelerden bahsedebilecek
Kartpostal yazabilecek

Gecgmisten bahsedebilecek

CV yazabilecek

Yaptigi tatilden bahsedebilecek

Bir olayi anlatabilecek

Baslangic diizeyi (A1.1) disindaki kurslar igin
seviye tespit sinavi yapilacaktir.

Sire: 72 saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Basak Ciftcioglu

Hedef Kitle: Yetigkinler

Sertifika: Egitim sonunda katillm  belgesi

verilecektir. 69
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Egitimin icerigi

Ogrenenlerin, siradan ve giindelik deyiglerle somut
gereksinimleri karsilamayi hedefleyen son derece
yalin sézcukleri anlayabilmesi ve kullanabilmesi
amaglanir. Kendini ve bir bagkasini tanitabilir ve
bir kisiye, kendisiyle ilgili sorular sorabilir ve ayni
tlrden sorulara cevap verebilir.

Hedeflenen Sonug

Hediye secimi hakkinda konusabilecek
Magazada alis-veris yapabilecek
Davetiye yazabilecek

Gelecek ile ilgili planlarindan bahsedebilecek

Hava durumundan bahsedebilecek
Gunluk aktivitelerden bahsedebilecek
Kartpostal yazabilecek

Gecmisten bahsedebilecek

CV yazabilecek

Yaptigi tatilden bahsedebilecek

Bir olay! anlatabilecek

Sire: 72 saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Basak Ciftcioglu

Hedef Kitle: Yetiskinler

Sertifika: Egitim sonunda  katilim
verilecektir.

belgesi




Egitimin icerigi

Ogrenenlerin, basit ciimleleri ve sik kullanilan
deyimleri anlayabilmeleri ve gundelik konularla
ilgili basit ve dogrudan konusmalara katilabilmeleri
amaclanmaktadir.

Hedeflenen Sonug

Paris hakkinda konusabilecektir

Egitimi, dersleri ve hocalan  hakkinda
konusabilecektir

Tatilden bahsedebilecektir

Ozel iligkilerden bahsedebilecektir
Oturdugu yer hakkinda ayrintili bilgi verebilecektir
Yaptigi koleksiyonlar hakkinda konusabilecektir
Ev isleri hakkinda konusabilecektir

Yemek tarifi verebilecektir

Giyim tarzi hakkinda konusabilecektir

Unla bir kisiligin hayati hakkinda konusabilecektir
Dis gorunus hakkinda konusabilecektir

Sire: 72 saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Basak Ciftcioglu

Hedef Kitle: Yetiskinler

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Ogrenenlerin, basit cimleleri ve sik kullanilan
deyimleri anlayabilmeleri ve gindelik konularla
ilgili basit ve dogrudan konugsmalara katilabilmeleri
amaglanmaktadir.

Hedeflenen Sonug

Komsular hakkinda bilgi verebilecektir.

Ev arkadaslarindan s6z edebilecektir.

Cannes Film Festivali hakkinda konusabilecektir.
Yari zamanli igler hakkinda konusabilecektir.

is gorismesinde karsilasilacak tuzaklardan
bahsedebilecektir.

Bir sehir hakkinda bilgi verebilecektir.
Sans oyunlarindan bahsedebilecektir.
Masallar ve kahramanlari
konusabilecektir.

Varsayimlarda bulunabilecektir.

Aile iligkilerinden bahsedebilecektir.
Siire: 72 saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Basak Ciftcioglu

Hedef Kitle: Yetiskinler

Sertifika: Egitim sonunda katilim
verilecektir.

hakkinda

belgesi




Egitimin Icerigi

Doktorlarin  hastalar, ziyaretciler ve c¢alisma
arkadaslariyla iletisim kurmalarini  saglayacak
Tibbi ingilizce’de etkili konusma ve dinleme
becerileri, medikal terminoloji, tibbi metinleri
okuma ve anlama becerileri, akademik makale
yazma becerileri.

Egitim baslangicinda dlizey belirleme sinavi
yapllacak ve egitim icerigi kayitlanan égrencilerin
ihtiyaclari dogrultusunda sekillendirilecektir.

Sdre: 90 saat
Kontenjan: 20 kisi
Egitimci: Ege Tuvay
Hedef Kitle:Tip Fakiiltesi 6grencileri ve mezunlan
Sertifika: Egitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Ogrenenler sbzel ve yazinsal anlamda ispanyolca
baslangic seviyesinde iletisim kurmalar icin
gerekli olan dil araglarini saglamak.

Ogrenenlerin giivenini ve yeni bir dilde iletisim
kurabilmelerini, cesitli, baglayici ve interaktif
aktiviteler ile gliclendirmek.

Ogrenenlerin  ispanyol kdltiirini  tanimalarini
saglamak.

Yeni bir kiiltirtn igine girerek 6grencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

S6zIi anlatim

Ogrenenler gerceklestirmeyi istediklerinden ve
sebeplerinden bahsedebilir. Kendini, aile tyelerini
ve yakin arkadaslarini basit sézcikler ve cimleler
kurarak tanitabilir (yas, meslek hobi vb.) Ulkeler,
sehirler vb. yerler hakkinda genel bilgi verebilir ve
iklimlerden bahsedebilir.

Karsilikli konusma

Ogrenenler alis veris yapmak vb. gibi
temel iletisimsel  durumlarda ihtiyaclarini
karsilayabilecektir.

Dinleme

Ogrenenler alis veris, tanisma, aile, meslek,
Ulke ve sehir tanimi ile ilgili s6ézclk ve kaliplan
anlayabilecektir.

Okuma

Ogrenenler yukarida belirtilen konulardaki genis
zamanda yazilmis metinleri anlayabilir.

Yazma

Ogrenenler kisisel bilgileri ile ilgili form doldurabilir.
Yukarida belirtilen konular ile ilgili kisa metinler
yazabilir.

Sdre: 72 saat

Kontenjan: 15 kisi

Egitimci: Antonio Ramirez

Hedef Kitle: ispanyolca &grenmek isteyen
yetiskinler.

Sertifika: EgJitim sonunda katilim belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

A1.1 seviyesine ulasan &grencilere sbzel ve
yazinsal anlamda Ispanyolca A1.2 seviyesinde
iletisim kurmalan icin gerekli olan dil araglarini
saglamak.Ogrenenlerin giivenini ve yeni bir
dilde iletisim kurabilmelerini, cesitli, baglayici ve
interaktif aktiviteler ile gliclendirmek.
Ogrenenlerin  ispanyol  kdiltiirini  tanimalarini
saglamak.

Yeni bir kiiltrtn igine girerek 6grencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

Sézli anlatim

Ogrenenler 6Jrenmis olduju genis zamana
ilaveten Pretérito Perfecto (yakin gegcmis zaman)
ve Pretérito Indefinido (Di’'li gegmis zaman)
kullanarak basit bir dille gunlik eylemlerden
bahsedebilir, yasadidi yeri tasvir edebilir ve
becerlilerinden bahsedebilir.

Karsilikli konugsma

Ogrenenler bildik konular ve faaliyetler hakkinda
iletisim  kurabili, kisa sohbetler yapabilir
(restoranda garson ve musteri arasi gegen bir
diyalogu gerceklestirebilir, saati sorabilir).

Dinleme
Ogrenenler restoranda garson ve miisteri arasi
gecen bir diyalogu anlayabilir, betimlenen
yemeklerin gindn hangi 6gunine ait oldugunu
dinleyerek bu boélimi gerceklestirebilir. GUnin
boélimlerinde hangi eylemi hangi saatte yapildigina
dair diyaloglari anlayabilir.

Okuma

Ogrenenler yukarida belirtilen konulardaki yazili
metinleri okuyup anlayabilir.

Yazma

Ogrenenler Pretérito Perfecto (yakin gecmis
zaman) ve Pretérito Indefinido (Di’li gegmis zaman)
kullanarak ciimlelerle yazil olarak ifade edebilir.

Sdre: 72 saat

Kontenjan: 15 kisi

Egitimci: Patricia Astillero

Hedef Kitle: ispanyolca 6grenmek isteyen
yetiskinler

Sertifika: EgJitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

GuUnumiz c¢agdas is dunyasinda, Ozellikle dis
ticaret ile ugrasanlarin, yabanci Ulkeler ile iligki
kuran is adamlarinin, surekli is seyahatlerine
cikan st dizey yetkililerin, blyik ve kurumsal
kuruluslarda gorev almak isteyenlerin ve kendi
kisisel gelisimi i¢in dil bilmenin dneminin farkinda
olan bireylerin en cok ilgi gdsterdigi dil ingilizcedir.
Turkiye pazarina hakim olma cabasinda olan
birgok uluslararasi sirket, ingilizce bilen personel
arayis! igerisine girmistir. iste bdyle bir ortamda
ingilizceye hakim olan kisiler, ise alim ve yerlesme
sureclerinde bir adim 6éne ¢ikarak bu sirketlerce
tercih edilmektedir. Bu amagla, hazirlanan temel
is ingilizcesi egitiminin amaci, kursa katilacak
adaylar bu alanda yeterli birer bireye dénUsttirmek
amaciyla daha ¢ok konusma ve dinleme olmak
Uzere ayni zamanda okuma ve yazma becerilerini
de gelistirmektir.

Bu kursa katilmak isteyen 6grencilerin ingilizce
seviyelerinin en az B1 (Intermediate) diizeyinde
olmasi gerekmektedir.

Hedeflenen Sonug

Bu kurs, is hayatinda ingilizce dilinde nasil akici
ve etkin bir sekilde iletisim kurulabilecegini icerir.
Kurs igeriginde telefon, e-posta ve is toplantilari,
konferanslar ya da sosyal etkinliklerde oldugu
gibi yiiz yiize durumlarda ingilizce dilini etkin
olarak kullanilmasi icin gerekli olan becerilere
ve dil bilgisine odaklanilir. Amag, uluslararasi
ylrGtilen islerde, konferanslara ve sirket
toplantilarina  katiindiginda  bireylerin daha
Ozguvenli olmalarina ve farkll kiltirlerden gelen
musteri ve meslektaslarla iletisim kurmada gerekli
olan sosyal becerileri edinmelerine yardimci
olmaktir. BUtln bunlan elde edebilmek igin kursta
rol oynamalar, sunumlar ile farkl is senaryolarina
ilaveten yazili iletisimin de etkin olarak ele alinmasi
amaciyla yazili bir kisim da olacaktir.

Sdre: 40 saat

Egitimci: Pamela McArthur Yalguk

Hedef Kitle: Yeni is kurmak isteyenler, kendi islerini
gelistirmek isteyen ydneticiler, yeni yatinm almak
isteyen kurumlar, yenilik kaltirint kurumlarina
tasimak isteyen yoneticler

Sertifika: Egitim sonunda katim  belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

Ogrencilere sbzel ve yazinsal anlamda italyanca
baslangic seviyesinde iletisim kurmalar icin
gerekli olan dil araglarini saglamak;

Ogrencilerin italyanca ile iletisim kurabilmelerini
saglayan, cesitli, baglayici ve interaktif aktiviteleri
gUclendirmek;

Ogrencilerin  italyan  kiiltirinG  tanimalarini
saglamak;

Yeni bir kUltirG taniyarak o6grencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

Sézli anlatim

Ogrenci Simdiki Zaman ile kendisinin ya da bir
baskasinin  kigisel  0Ozelliklerini  (gorinimund,
karakterini), yasadigi yeri ve onu betimlemeyi,
meslegini, bos zamanini nasil degerlendirdigini
anlatan ctimleler kurabilir.

Karsilikli konugsma

Ogrenci glnlik hayatta sikca kullanilan basit
cimlelerle simdiki zaman ile iletisim kurabilir,
konustugu kisiye yasadigi yer, meslegi, hobileri ve
saat hakkinda soru sorabilir.

Dinleme
Ogrenci Simdiki Zaman’da kisa bir telefon
goérismesi, herhangi bir organizasyon yapma, bir
yerin betimlenmesi; saat anonsu gibi yavas ve
anlagilabilir haldeki diyaloglar anlayabilir.

Okuma

Ogrenci yukarida belirtilen konulardaki, Simdiki
Zaman’da yazilmis, kisa metinleri okuyup
anlayabilir.

Yazma

Ogrenci Simdiki Zaman’i kullanarak kendini ya
da bir bagkasini tanitan, bos zamanlarini anlatan,
kendisinin ya da bir bagkasinin yasadigi yeri
betimleyen ve kisa not benzeri kisa metinler
yazabilir.

Siire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 Kisi

Hedef Kitle:italyanca  6grenmek  isteyen
yetiskinler

Sertifika: EgJitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Avrupa Birligi Dil Kriterleri'nin A1-1 seviyesine
ulasan o6grencilere sb6zel ve yazinsal anlamda
italyanca A1-2 seviyesinde iletisim kurmalari icin
gerekli olan dil araclarini saglamak;

Ogrencilerin italyanca ile iletisim kurabilmelerini
saglayan, gesitli, baglayici ve interaktif aktiviteleri
glclendirmek;

Ogrencilerin  Italyan  kdltrint  tanimalarini
saglamak;

Yeni bir klltirG taniyarak 6grencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

S6zIi anlatim

Ogrenci Haber Kipi’nin Simdiki ve Gelecek zaman
ve Di’li gegmis zamanlari ile gecmis bir olayi ya da
gelecekteki projelerini, bir ic mekandaki nesnelerin
yer bildirimini yapabilir ve hava durumunu
betimleyen ctimleler kurabilir.

Karsilikli konusma)

Ogrenci ginlik hayatta sikga kullanilan basit
cimlelerle Simdiki ve Gelecek zaman ve Di’li
gecmis zaman ile iletisim kurabilir (konustugu
kisiye olmus ya da olacak bir olay hakkinda
soru sorma; siparis verme; istasyonda kendisine
gerekli olan diyaloglari olugturma).

Dinleme

Ogrenci Simdiki ve Gelecek zaman ve Di’li gecmis
zamanda kisa bir telefon goérlismesi, herhangi
bir organizasyon yapma, bir yerin ya da hava
durumunun betimlenmesi, anons gibi yavas ve
anlasilabilir haldeki diyaloglar anlayabilir.

Okuma

Ogrenci, Simdiki ve Gelecek zaman ve Di’li gegmis
zamanda yazilmig, yukarida belirtilen konulardaki
kisa metinleri okuyup anlayabilir.

Yazma

Ogrenci her i zamani da kullanarak yukaridaki
durumlarda ve benzeri konularda (e-mail, olmus
bir olayi betimleme ya da gelecek ile ilgili projeler)
kisa metinler yazabilir.

Sire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle:italyanca  6grenmek  isteyen
yetiskinler

Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

Avrupa Birligi Dil Kriterleri'nin A1-1 ve A1-2
seviyesine ulasan ogrencilere sbdzel ve yazinsal
anlamda italyanca A2-1 seviyesinde iletisim
kurmalari icin gerekli olan dil araclarini saglamak;
Ogrencilerin italyanca ile iletisim kurabilmelerini
saglayan, gesitli, baglayici ve interaktif aktiviteleri
glclendirmek;

Ogrencilerin  Italyan  kdltirint  tanimalarini
saglamak;

Yeni bir dil ve yeni bir kiltlr ile 8grencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

So6zll anlatim

Ogrenci 6grenmis oldugu 3 zamana ilaveten
iki gecmis zaman (Simdiki Zaman’in hikayesi
ve rivayeti), ve zamirleri kullanarak basit bir
dille herhangi bir konuda goris bildirebilir (aile
bireylerini tanitma; izledigi bir film, olmus bir olay,
okudugu bir kitap ve yemek taarifi verme vb.).
Karsilikli konusma

Ogrenci yukarida séz edilen bildik konular ve
faaliyetler hakkinda giinliik hayatta sik¢a kullanilan
cimlelerle iletisim kurabilir; kisa sohbetler
yapabilir (goris aligverisinde bulunma, restoranda
siparis verme, aligveris yaparken gerekli diyalogu
olusturma).

Dinleme
Ogrenci, anlatilan bir olay ya da benzeri bir
konuda, bir filmin, kitabin konusu, yapilan bir taarif
gibi, bilgi veren basit diyaloglari anlayabilir.
Okuma

Ogrenci sdzli edilen konularda yazilmis kisa
metinlerdeki genel bilgileri kavrayabilir anlayabilir.
Yazma

Ogrenci 6Jrendigi zamanlan kullanarak basit
clmlelerle s6zl edilen konularda kisa metinler
yazabilir.

Siire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle: italyanca 6grenmek isteyen yetiskinler
Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Avrupa Birligi Dil Kriterleri'nin A2-1 seviyesine
ulasan o6grencilere sb6zel ve yazinsal anlamda
italyanca A2-2 seviyesinde iletisim kurmalar icin
gerekli olan dil araclarini saglamak;

Ogrencilerin italyanca ile iletisim kurabilmelerini
saglayan, gesitli, baglayici ve interaktif aktiviteleri
glclendirmek;

Teorik bilgileri aktif hale getirmek ve gelistirmek;
Yeni bir dil ve yeni bir kltdr ile dgrencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak.

Hedeflenen Sonug

Sézlh anlatim

Ogrenci kismen 6grendigi Haber Kipi'ne ilaveten
Donusli Fiiller ve iki yeni kip (Emir Kipi ve Sart Kipi)
ve zamirleri kullanarak gesitli konulardaki (giyim
tarzi, televizyon programlari, yol tarifi verebilme,
herhangi bir konuda géris bildirme, tavsiyede
bulunma) deneyimlerini betimleyebilir; dislince ve
planlarini aciklayabilir.

Karsilikli konusma

Ogrenci  yukarda belitilen konularda  fikir
alisverisinde bulunabilecek; goérls ve tavsiye
bildirebilecek  diyaloglar  olusturabilir;  kisa
sohbetler yapabilir.

Dinleme

Ogrenci  betimleme, goriis, tavsiye igeren
konulardaki net, standart konusmanin ana
hatlarini anlayabilir.

Okuma

Ogrenci yukarida sdzii edilen konularla ilgili giinlitk
dilde en sik kullanilan sézcikleri iceren cimlelerle
yazilmis metinleri anlayabilir.

Yazma

Ogrenci ilgi alanina giren konularda kisisel
tercihlerini yansitan deneyim ve izlenimlerini
betimleyen metinler yazabilir.

Sire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 kisi

Hedef Kitle:italyanca  6grenmek  isteyen
yetiskinler

Sertifika: EgJitim sonunda katilim belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

Ogrencilere sbzel ve yazinsal anlamda Rusca
baslangic seviyesinde iletisim kurmalar icin
gerekli olan dil araglarini saglamak

Ogrencilerin giivenini ve yeni bir dilde iletisim
kurabilmelerini, cesitli, baglayici ve interaktif
aktiviteler ile gliclendirmek

Ogrencilerin Rus kiiltiriing, sarkilar, filmlerden ve
cizgi filmlerden secilmis bolumler ile tanimalarini
saglamak

Yeni bir kiltirtn igine girerek dgrencilerin kiresel
calisma alanindaki farkindaliklarini arttirmak

Hedeflenen Sonug

Monologlar

Basarili bir 6grenci kendini, aile tyelerini ve yakin
arkadaslarini basit sézcikler ve cimleler kurarak
tanitabilecektir. (isim, meslek, yasadiklari yerler ve
Ulkeler.) Basaril bir 6grenci yasadidi yerin tanimini
kisa s6zclk ve ciimleler kullanarak yapabilecektir.
Diyaloglar

Basarili bir 6grenci; telefon goriismesi, esyalarin
yerleri, bir odanin tanimi, aile, meslekler, cafede
siparig, alisveris gibi belirli konularda iletisim
kurabilecektir.

Dinleme
Basarili bir 6grenci; tanisma, tanimlama, aile,
meslek ve yasadigi yer tanimi ile ilgili s6zclk ve
kaliplar anlayabilecektir.

Okuma

Basarili bir 6grenci gunlik konusma dilinde
uyarlanmis menu siparisi, Ucret sorma, yer tarifleri
gibi kaliplari anlayabilecektir.

Yazma

Basarili bir 6grenci kendisi ile ilgili kisisel bilgileri
forma doldurabilecektir. Basari bir dgdrenci
kendini, ailesini ve yasadigi yeri tanimlayan kisa
metinler yazabilecektir.

Siire: 72 saat (haftada 6 saat)

Kontenjan: 15 Kisi

Hedef Kitle:italyanca  6grenmek  isteyen
yetiskinler

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Egitimin igerigi Turizm ve Seyahat Acentelerine
yonelik dil egitim olacaktir. Verilecek egitimde dil
duzeyleri seviye tespit sinavi ile belirlenen adaylara
seviyelerine uygun daha ¢cok konusma becerileri
agirlikh bir program yiritilecek ve ders materyali
vb. detaylar adaylara kursun baslamasindan dnce
bildirilecektir.

Phone conversations

Asking questions

Specific vocabulary

Closing the deal

Hotel reservations

Car rental

Handling complaints

Airplane reservations

Culture

Specific Phrases
Small talk

Hedeflenen Sonug

Ozellikle konusma becerileri Uzerinde
yogunlasacak bu programda, dinleme ve
dinledigini anlayabilme de énemli bir yer tutacaktir.
Ayrica kursiyerler bu egitimin sonucunda alana
yonelik s6zll iletisim becerilerinin  gelistigini
gorecek ve bunu yanida dider dile becerilerini
de calisacaklardir. Dersin énemli bir hedefi de
katilimcilarin  Turizm ve Seyahat Acentelerine
y6nelik kelime bilgisinin gelistiriimesidir.

Sire: Alt Kur: 120 saat
Ust Kur: 80 saat
Kontenjan: 20 kisi
Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi
verilecektir.




Egitimin icerigi

Bilgiye ulasmak, farkh kultirlerden ve Ulkelerden
insanlarla iletisime gecmek ve Kkariyerinizde
yikselmek giiniimiizde Ingilizce 6grenmek igin
siralanabilecek nedenlerin basinda gelir. Ustelik
ingilizce diinya tizerinde 75 tilkede kullaniimaktadir
ve yaklasik 375 milyon kisi tarafindan ana dil olarak
konusulmaktadir. Bu dil 2 milyardan fazla insan
tarafindan kullanilan 6zel/resmi dil statiistindedir.
Birgok Avrupa, Asya ve Gliney Amerika Ulkelerinde
2. dil durumundadir. Dinya nifusunun ylzde
25'inden fazlasi Iingilizce konusmaktadir. Tim
bu rakamlar g6z 6nlinde bulunduruldugunda, bu
kursun amaci sizlere egitim alanindan, ticarete,
bilim dinyasindan sanata kadar pek ¢ok alanda
blytk bir avantaj saglayacak olan ingilizce'yi
temel beceriler dizeyinde edinmenize yardimci
olmaktir.

Hedeflenen Sonug
Yukarida  belirtilen hedefler  dogrultusunda
egitimde asagidaki program yuritllecek ve
ders materyali vb. detaylar adaylara kursun
baslamasindan ©6nce bildirilecektir. Egitimler
katilimcilardan gelen talep lzerine haftada 15 saat
olmak kosuluyla hazirlanmistir. Egitim zamani ise
yine katihmcilara ve egitmene uygun olan glin ve
saatlerde verilebilir.

Sdire: 120 saat

Kontenjan: 20 kisi

Sertifika: EgJitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Uluslararasi Hukuki ingilizce’ye Baslangic Kursu
en az “Orta” seviyede (Intermediate) ingilizce’ye
sahip olan ve akademik sebeple ya da isleri geregi
Hukuki ingilizce’yi aktif olarak kullanma ihtiyaci
olan kursiyerlere hitap etmektedir. Kursiyerler
bir yandan okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerini Hukuk icerikli metinler ile gelistirirken
bir yandan da ILEC (The International Legal
English Certificate) ve TOLES (Test of Legal Skills)
gibi Uluslararasi Hukuki ingilizce Sinavlarina
hazirlanma imkanina sahip olacaklardir. Kurs
bitiminde katilimcilarin hukuki kelime bilgilerinin,
elestirel distinme becerilerinin, hukuki konularda
yazma becerilerinin  ve yine hukuk icerikli
s6zIli mdilakat ve sunum becerilerinin artmasi
hedeflenmektedir.

Hedeflenen Sonug

Kurs asagidaki belirtilen ve dért ana beceri
altinda toplanan hedefleri icermektedir:

Dinleme

Hukuk icerikli bir konusmanin konusunu, ana
fikirlerini, detaylarini tanimlama ve not alma
Okuma

Hukuk icerikli bir yazili metnin konusunu, ana
fikirlerini, detaylarini ve amacini tanimlama

Konusma

Hukuk igerikli bir tartismaya aktif olarak katilarak
fikirlerini gerektiginde sorular da sorarak acik bir
sekilde ifade etme

Hukuki konularda bilgi aligverisinde bulunup ilgili
konularda tavsiyelerde bulunma

Hukuki tartismalarda aciklamalar, karsi tezler ve
yorumlarda bulunarak fikir beyan etme

Hukuk icerikli bir konuda énemli noktalara dikkat
cekerek anlasllir ve iyi yapilandiriimis bir sunum
yapma ve sunum icerigi ile ilgili gelebilecek tim
sorulara uygun cevaplar verebilme

Yazma

Hukuk icerikli bir konuda sebeplerini bildirerek
o konuyu destekledigini ya da karsi gorlste
oldugunu yazili olarak ifade edebilme

Hukuk icerikli bir problem ile ilgili gz 6niinde
bulundurulabilecek cesitli ¢6zim olasiliklarinin
avantaj ve dezavantajlarini  yazi  olarak
aciklayabilme

Hukuk icerikli konularda bilgi verme ya da bilgi
edinme amacli yazisma yapabilme

Sire: 30 saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: K. Funda Akgul

Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

Turkce programinin tanitiimasi ve Turkiye ve
Tarkler hakkinda bilgi verme (video).

Tanisma, selamlagsma kaliplari ve bunlarla ilgili
cesitli alistirmalarin yapilmasi.

Soru soOzciklerinin - 6grenilmesi  ve  karsilikli
konusma.

Konusma aninda gecgen eylemi sdyleyebilme
sorabilme.

Hobiler, aliskanliklar, dizenli olarak yinelenen
eylemler hakkinda bilgi verme/sorabilme.

Aile ve akrabalar ile ilgili bilgi verme ve soru
sorabilme ve adres tarif edebilme ve sorabilme.
Saatler, gunler, aylan anlayabilme ve gecmis
zaman eklerini kullanarak 6zgecmisi hakkinda
bilgi verme ve bagkalarina 6zgegmisleriyle ilgili
soru sorabilme.

Alisveris ortamlarinda isteklerini dogru
anlatabilme, siparis verebilme.

Resmi ve 6zel kurumlara hitaben basvuru metinleri
olusturabilme.

Fatura, kimlik, banka ekstresi bilgilerini anlayabilme
ve dilek ve sikayet kaliplarini kullanabilme

Basit clUmlelerle kendini ifade edebilme ve
karsisindakini anlayabilme.

Hedeflenen Sonug
Ogrencinin siradan ve giindelik deyislerle somut
gereksinimleri karsilamayi hedefleyen son derece
yalin sdzcukleri anlayabilmesi ve kullanabilmesi
amagclanir. Kendini veya bir bagkasini tanitabilir
ve bir kisiye kendisiyle ilgili sorular sorabilir. Eger
kendisiyle konusan kisi yavas yavas, tane tane ve
kendisine yardimci olacak bicimde konusuyorsa
basit bir bicimde iletisim kurabilir.

Sire: 60 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Cigdem Stevens

HedefKitle: Yabanci ogrenciler, Turkiye'de
yasayan ve c¢alisan yabancilar

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Turkce programinin tanitiimasi ve Turkiye ve
Tarkler hakkinda bilgi verme (video)

Gelecekle ilgili planlarini sdyleme ve sorabilme
Bir durumu, olayl, nesneyi baska bir duruma
,olaya , nesneye benzetebilme

Duyduklarini,  6grendiklerini  gegmis zamanlh
timcelerle 3. kisiye aktarabilme

Duyuru, ilan ifadelerini anlayabilme

Dlzenli olarak yineledigi aliskanliklar ve eylemler
hakkinda bilgi verme

Genis zaman yapisi kullanilarak olusturulan emir
aktarma, istek ve ricada bulunma, izin alma
kaliplarini kullanabilme

Yetenekleri, cesitli  konulardaki  yeterlilikleri
hakkinda bilgi verebilme

Gecgmisteki aliskanliklari, etkinlikleri hakkinda bilgi
verebilme ve sorabilme

Televizyon programlar ve gazeteler haberleriyle
ilgili bilgi verebilme ve sorabilme

Beslenme tercihleri ve aligkanliklar, sportif
etkinlikleri hakkinda bilgi verebilme sorabilme
Yolculuk ve tatil tercihleri ve etkinlikleri hakkinda
bilgi verebilme,

Cunk, bu nedenle, bu yiizden baglaclarini dogru
kullanabilme

Kullanici  gbérlisl  soran basit anket ve
degerlendirme formlar doldurabilme

Hedeflenen Sonug

Ogrenci temel kisisel ihtiyaclaryla ilgili basit ifade,
soru ve bilgileri anlayabilir. Basit kalip ve timcelerle
glnlik hayatina iliskin metinler yazabilir. GUnlik
hayatta ilgi alanina giren konularla ilgili basit
sOzclk ve ifadeleri anlayabilir. Toplu tasima
araclarini kullanarak yapacag her tirli seyahatle
ilgili bilgileri isteyebilir ve bilet satin alabilir. Gorsel
olarak desteklendiginde televizyondaki haberlerin
ve filmlerin temel konusunu anlayabilir. Basit yer
ve yon tariflerini anlayabilir, birine yon sorabilir,
bir harita yardimiyla yol tarifi yapabilir. Hafta sonu
ve tatil etkinlikleri gibi ge¢cmis olaylari anlatabilir.
Yiyecek ya da icecek siparis edebilir. Basit
dizeydeki timceleri ‘ve’ , “ama *, * ¢clnku ‘ gibi
sozciklerle baglayabilir.

Sdre: 60 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Cigdem Stevens

HedefKitle:Yabanci 6grenciler, TUrkiye'de yasayan
ve galisan yabancilar

Sertifika: Egitim sonunda katlm  belgesi
verilecektir.



Egitimin Icerigi

Turkce programinin tanitiimasi

Meslekler, mesleki terimler ile ilgili bilgi verebilme
/ sorabilme

Spor dallari ve sportif etkinlikler ile ilgili s6zcukleri
kullanabilme

Dilek, hayal, umut, pismanlk anlami aktaran
s6zcukleri kullanabilme

Giyim-kusam ile ilgili tercihleri hakkinda bilgi
verebilme

Egitim -6gretim ve okul yasami ile ilgili
dusincelerini aktarabilme

Herhangi bir sanat daliyla ilgili duslncelerini
aciklayabilme

Ettirgen cati eklerini dogru kullanarak timceler
olusturabilme

Populer bilim ve buluslar ile ilgili sézcUkler ve
edilgen yapi kullanabilme

Hayvan adlari, doga ve dogal yasam ile ilgili
s6zcUkleri ve ortag eklerini timcede kullanabilme
Sinema, sinema dinyasi ve sinema yapitlaryla
ilgili sézcukleri, terimleri ve deyimleri kullanarak
tartismalara katiima

Milli ve dini bayramlarla ilgili s6zcUkler, kutlama
sbzceleri kullanabilme

Kisilik 6zellikleri ve siradigi karakterler ile ilgili
s6zcUkleri kullanabilme

Uygun ulaglan kullanarak tumceler arasinda
karsitlik iligkisi olusturabilme

Hedeflenen Sonug
Ogrenci ilgi alanina giren basit bir metni anlayabilir
veya asina oldugu bir metindeki bilinmeyen
s&zcukleri tahmin edebilir.Kimi zaman bazi sézcik
ve timcelerin tekrarini istemek zorunda kalsa da
gunlik konusmalari takip edebilir. Asina oldugu
konularda kisisel géristni ve bakis agisini iceren
sade bir metin yazabilir. Oldukca yavas ve anlasilir
konusuldugunda glincel veya ilgi alanina giren
konularla ilglili radyo ve televizyon yayinlarinin
ana fikrini anlayabilir.Dlstncelerini, planlarini
veya olaylar kisaca ifade edebilir. GUnlik hayatta
karsilastigi mektup, resmi yazisma, brosir tiri
metinlerde kendisi icin gerekli olan bilgileri
cikarip anlayabilir. Bagkalarinin goris ve fikirlerini
yorumlayabilir; sasirma, mutluluk, Gzintl gibi
duygulari ifade edip bunlara karsilik verebilir.
Hayallerinden, umutlarindan, hedeflerinden
s&zedebilr.

Sdre: 60 Saat

Kontenjan: 20 Kisi

Egitimci: Cigdem Stevens

HedefKitle:Yabanci 6grenciler, TUrkiye'de yasayan
ve galisan yabancilar

Sertifika: Egitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Turkce programinin tanitiimasi

Edebiyat dinyasindan alinmis cesitli metinleri
anlayabilme ve yorumlayabilme ve bilesik
zamanlari 6grenme

Gengler ve genclik sorunlari hakkinda tartisabilme
ve ulaglan timcelerde kullanabilme

Cesitli fobiler ve bunlarla ilgili metinleri anlayabilme
ve tartisabilme ve birlesik zamanlari tUmcede
kullanabilme

Dlinya mutfaklari hakkinda metinleri anlayabilme
ve sorulara cevap verebilme ve yeterlik eklerini
timcelerde kullanabilme

Paranin 6nemi hakkinda tartisabilme ve para ile
ilgili metinleri okuyup sorulara cevap verebilme,
yorum yapabilme ve baglaclar kullanabilme

Dil ve iletisim ile ilgili metinleri okuyup tartisabilme

ve ulaglarn dogru bir sekilde kullanabilme

Komedi filmleri hakkinda tartisma ve belirtegleri
tiimcelerde kullanma

Mdazikle ilgili metinleri okuyup anlayabilme ve
sorulara cevap verip tartisabilme ve edilgen
kaliplarla ilgili alistirmalar

Dunyadaki cesiti mimari yapilar hakkinda
metinler okuyabilme ve bu konularla ilgili sorular
cevaplayabilme ve baglaglan dogru kullanabilme
Televiyon programlar hakkinda tartisabilme
ve televizyonun hayatimizdaki énemini anlatan
metinleri okuyup bu konuda bir kompozisyon
yazabilme

insan beyni ile ilgili cesitli makaleler okuyup, bu
konuda konusabilme

Uzay hakkinda yazilmig ¢esitli metinler hakkindaki
sorulari cevaplayabilme ve adlasma ve ilgeglerin
kulanimiyla ilgili ahstirmalar




Sdre: 60 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Cigdem Stevens

HedefKitle:Yabanci 6grenciler, Turkiye’de yasayan
ve calisan yabancilar

Sertifika: EgJitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.

Hedeflenen Sonug

Ogrenci standart dilin kullanildigi bir konusmays,
gUraltalt  bir ortamda gegse bile ayrintih  bir
sekilde anlayabilir. Cesitli metin tirlerini oldukca
rahat okuyabilir. ilgi alanina giren akademik ve
uzmanlikla ilgili metinlerdeki bilgileri, duygu ve
duslinceleri anlayabilir. Televizyonda yayinlanan
standart dildeki belgeselleri, rdportajlar, tiyatro
oyunlarini ve filmlerin cogunu anlayabilir. Kisisel

bir mektupta ya da elektronik postada farkl
duygularini  ifade edebili, ginin olaylarini,
olaylarin énemli noktalarini agiklayarak aktarabilir.
Metni daha iyi anlayabilmek icin metinde
bulunan ipuglarini kullanarak anladigini kontrol
edip ana fikri ortaya ¢ikarma gibi farkl dinleme
tekniklerini kullanabilir. Bir film ya da kitap Uzerine
kisa bir goris bildirebilir. Hedef dilin ana dil
olarak konusuldugu ortamlarda gecgen hararetli
sohbetleri takip edebilir. Cagdas edebi metinleri
kolaylikla anlayip Gzerinde yorum yapabilir. Argo
ve deyimlerin ¢ok kullanildigi filmleri ve radyo ve
televizyon yayinlarini anlayabilir. GUnlUk hayatta
kullanilan aletlerin tanitimi ve kullanma klavuzunda
yer alan teknik bilgileri ayrintilaryla anlayabilir. Bir
edebi eserin arka planinda yer alan sosyal, siyasal

ya da tarihi 6geleri fark edebilir.
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Egitimin icerigi

Pazar arastirmasinda

Rekabet analizi

Fiyat stratejilerinin olusturulmasi

Uluslararasi pazarlarda musteri bulma teknikleri
Elektronik pazaryerleri

Elektronik posta pazarlamasi

istatistikleri satisa déndiirmenin yollari

E-iS (E-Business )

ERP ?

Mevzuatta E-Ticaret konular

Tanimlar : B2C, F-Trade, M-Trade, Yatay e-ticaret,
dikey e-ticaret, Private Shopping, Klonlama, XML
ve API, SSL ve SET, Dijital Sertifikalar, Dijital imza,
VPOS, CHARGEBACK (Ters ibraz), Odeme

elektronik ticaret egitimi

yéntemleri, SEO — SEM

Karar verme streci

Taninmis e-ticaret siteleri Gzerinden listeleme veya
magaza agmak yoluyla satis

E-ticaret sitesinin kurulus streci ve maliyetler
Web sitesinin isletme slreci

Dropship nedir, nasll igler

Affiliate marketing nedir, nasil igler

Tanitim igin yapilmasi gerekenler-SEO veSEM-ve
maliyetler

Sire: 25 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci, Sevin Aydinoglu

Sertifika: Egitim sonunda katilim belgesi

verilecektir.




lojistik yonetimi egitimi

Egitimin icerigi

Temel Lojistik

Lojistik kavramlar

Lojistik sistem &geleri

Lojistik ve tedarik zinciri yonetimi
Maliyet unsurlari

Musteri iligkileri ydnetimi

Tasima Modelleri

Ulastirma kavrami

Karayolu, demiryolu, havayolu, deniz - su yolu
tasimaciligi ve diger tagima tarleri
Multimodel tagima turleri

Stok Yénetimi

Dis Ticaretciler icin Lojistik Operasyon
Satin Aima

Tedarikci cesitleri

Gumriik islemleri

Antrepo

Tasima ile ilgili gimrik islemleri
Sigorta Uygulamalari

Risk tdrleri

Sigorta ¢esitleri

Sigorta hasar suregleri

Sire: 20 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katilim

verilecektir.

belgesi
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Egitimin icerigi

iliskisel pazarlamanin cikis noktasi

Nedir bu iligki dedigimiz?

Sorumluluk alarak isbirligi kurmak

Veritabanli pazarlama ile musteri bilgisini satisa
cevirme

Musterimizi tanimak bize ne kazandirir?

iliskisel pazarlamanin isletmeye sagladigi 4 6nemli
fayda

Mdusterilerinizin - ne kadarina ismiyle hitap
edebilirsiniz?

Peki misteri bundan ne kazanacak?

Mdusteri ile kaliteli iliski kurmak ve yénetmek igin 8
énemli ipucu

Hedef mutlak misteri sadakati!

Mdusterilerin g6z sizden baska yeri gérmesin
Omir boyu miisteri degeri bakis agisi

Basaril musteri sadakati programlari olusturmanin

yollar

iliskisel pazarlama ile musteri sadakati
olusturma egitimi

Sdire: 7 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: EgJitim sonunda katim  belgesi
verilecektir.




marka yonetimi ve markalasma

Egitimin icerigi

Nicin Marka? Degisen Rekabet, Degisen Yonetim,
Degisen Tuketici

Marka Nedir? Markalasma Olgusu

isletmelerde Pazarlama Ve Pazarlama lletigimi
YOnetimi: Sorunlar-Firsatlar

Stratejik Marka Y&netimi Ve Organizasyonu
Marka Kimligi Gelistirme

Kurum Kuiltiri Marka Kimligi iliskisi.

iletisim Yonetimi: “Bizi Nasil Bilsinler?”- Ne
Sdyleyelim De Bizi Tanisin Ve Tercih Etsinler?”
Farklilastirici Rekabetci Ustiinlitk: Marka imaji
Markaya Yonelik iletisim: Marka Konumlandirma
Markaya Yénelik iletisim Uygulamalari

Btiinlesik iletisim Ve Marka Temas Noktalari
Reklam, Halkla iliskiler, Musteri iliskileri Ve Diger

iletisim Araclari

Sire: 7 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katlim  belgesi
verilecektir.
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egitimi

Egitimin icerigi

ihracat Operasyonu

ithalat Operasyonu

ihracat Dokiimanlarinin Tanimi Ve Hazirlanmasi
ithalat Dokiimanlarinin Tanimi Ve Hazirlanmasi
Operasyon Sirecinde Lojistik Firmalan lle
iliskilerin Organizasyonu

Operasyon Siirecinde Giimrilk Komisyonculari ile
iliskilerin Diizenlenmesi

Operasyon Siirecinde Sigorta Sirketleri le
iliskilerin Diizenlenmesi

Operasyon Surecinde Bankalar Ve Diger Finansal
Kuruluslar ile iligkiler

is Organizasyonu

Raporlama Ve Arsivieme

ihracat islemleri ve dokiimantasyon

Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: EgJitim sonunda katim  belgesi
verilecektir.




odeme sekKkilleri ve tahsilat risklerini
minimize etme egitimi

Egitimin icerigi

Pesin Odeme

Mal Mukabili Odeme

Vesaik Mukabili Odeme

Kabul Kredili Odeme

Akreditif

Tahsilat  Risklerinin ~ Minimize  Edilmesinde
izlenecek Yollar

Akreditif Cesitleri

Ornek Akreditif Metninin incelenmesi
Akreditif Metnine Uygun Evrak Hazirlanmasi
Banka Garanti Mektubu

Proforma Fatura, Ticari Fatura

Dolagim Evraklar

Tasima Evraklari

Paket Listesi

Ceki Listesi

Gozetim Belgesi Ve Diger Sertifikalar

.

Sire: 6 Saat

Kontenjan: 30 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katlim  belgesi

verilecektir.
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teknikleri egitimi
Egitimin icerigi

Pazar Arastirmasinda Kullanilacak Teknikler
Pazar Arastirmasinda Onemli Bilgi Kaynaklari
Nelerdir?

Internetin Pazar Arastirmasi icin Bize Sunduklari
Pazar Arastirmasi icin Kullanilacak Sitelerin
Listesinin Verilmesi

Internet Uzerinden Yapilabilecek Rekabet Analizi
Basaril Olunabilecek Pazarlarin Tespitinde ipuclari
Farkli Hedef Pazarlarin Karsilastiriimal
Degerlendirilmesi

Hedef Pazarlar icin Fiyat Stratejilerinin
Olusturulmasi

>
)
- 4

uluslararasi pazarda musteri bulma

Uluslararasi Pazarlarda Musteri Bulma Teknikleri
Internet Uzerinden Hedef Pazar Yénelik Ticari
Rehberlere Ulasma Uygulamasi

Elektronik Pazaryerlerinde Profil ve Katalog
Olusturma

Katilimcilara Uriinlerinin Alicilarina Ulasabilecekleri
Web Sayfalarinin Listesinin Verilmesi

Sdire: 12 Saat

Kontenjan: 20

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.

-
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uluslararasi tedarik ve ithalat egitimi

Egitimin Icerigi

1.Gun: Pazar Arastirmasi ve Internet Uygulamalari
Uluslararasi tedarikte temel kavramlar
Uluslararasi pazarlamada pazar arastirmasi
kaynaklari

Uluslararasi tedarik plani hazirlama

Tedarikgi secim ve degerlendirme kriterlerinin
olusturulmasi

Hedef pazar secimi ve pazar analizi

Satin almada muzakere teknikleri

Teklif istemek icin kullanilacak yazi formati
hazirlama uygulamasi

Internetteki ticari rehberlere ulasma yollar ve bu
sitelerin calisma mantigi

Elektronik pazaryerlerinin calisma mantigi ve puf
noktalari

Ornek Urlin ile internet (izerinden pazar arastirmasi
uygulamasi

Tespit edilen pazarlarda istenen kriterlere uygun
tedarikgi arastirmasi uygulamasi

Belirlenen tedarikgiler ile iletisime gecme ve teklif
isteme uygulamasi

Dinyanin bircok yerinden tedarikcilere
ulagilabilecek  web sayfalarinin listesinin
katilimcilara verilecektir.

2.Giin: ithalat Operasyonu ve Lojistik iligki
Yonetimi:

ithalatta deme sekilleri ve risklerin minimizasyonu
Pesin 6deme, mal mukabili, vesaik mukabili, kabul
kredili 6deme sekillerinin degerlendiriimesi
Akreditif agma ve akreditif okuma uygulamasi
ithalatta gtimriik islemleri

GTIP numarasina gére ithalat vergileri

ithalat acisindan teslim sekillerinin incelenmesi
ithalat maliyetlerinin teslim sekillerine
olusturulmasi

Lojistik firmalar ile iligkilerin yonetimi

ithalatta navlun tekliflerinin incelenmesi

Sdire: 6 Saat
Kontenjan: 30
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Egitimci: Murat Odaci
Sertifika: EgJitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Yapisal bilgiler - Arag turleri

Gemi genel bilgilendirme/Konteyner  tirleri/
Tasima evragi : Konsimento(B/L)/Gemi yUklemesi
ile ilgili terimler.

Tir genel bilgilendirme/Tasima evragi (CMR).
Ucak genel bilgilendirme/Tagsima evragr (AWB).
Tren genel bilgilendirme/Tagima evragi (CIM).
Multimodel tagimalar ve kombine kullanilan araglar
Navlun teklifi alma, teklifin incelenmesi, masraflarin
analizi.

Navlun teklifleri arasinda karar vermede g6z
oniine alinacak kriterler.

ihracatcilar icin lojistik egitimi

Liman dolum operasyonu.

Fabrika dolum operasyonu.

Liman dolum yUklemede local masraflarin analizi .
ithalat lojistik operasyon stireci.

ihracat lojistik operasyon siireci Siire: 6 Saat
Kontenjan: 30 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.




uluslararasi ithalat ve ihracat

Egitimin Icerigi

ihracat Operasyonu

ithalat Operasyonu

ihracat Dokiimanlarinin Tanimi Ve Hazirlanmasi
ithalat Dokiimanlarinin Tanimi Ve Hazirlanmasi
Operasyon Sirecinde Lojistik Firmalar lle
iliskilerin Organizasyonu

Operasyon Siirecinde Giimrilk Komisyonculari ile
iliskilerin Diizenlenmesi

Operasyon Siirecinde Sigorta Sirketleri le
iliskilerin Diizenlenmesi

Operasyon Sirecinde Bankalar Ve Diger Finansal
Kuruluslar ile iligkiler

is Organizasyonu

Raporlama Ve Arsivieme

Sdre: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Murat Odaci

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

isletme ve Isletmenin Amaglar
Muhasebe Tanimi ve islevi
Muhasebenin Temel Kavramlari
Muhasebenin Taraflar

ic kullanicilar

Dis kullanicilar

Mali Tablo Cesitleri ve Tanimlari
Temel mali tablolar

1. Bilangco

2. Gelir Tablosu

3. Oz Kaynaklar Degisim Tablosu
4. Nakit akim tablosu

Bilango Tanimi ve Aciklamalar
Bilangonun Teknik Yapisi (Bilangoya iliskin Temel
Formdiller)

Gelir Tablosu Tanimi ve Agiklamalar
Kar- Faaliyet Kari, EBIT, EBITDA Kavramlari

bilanco okuma teknikleri egitimi

Basabas Noktasi

Satiglarin Maliyeti Tablosu Tanimi ve Aciklamalar
Net isletme (calisma) sermayesi degisim tablos
Harcama-Maliyet-Gider Kavramlari (ve Mali
Tablolara Olan Etkileri)

Maddi Duran Varliklar ve Amortisman Konusu
Giderlerin Siniflandirimasi

Hesap Plani incelemesi

Mali Tahlil (Analiz) Yontemleri

Tutarlan Karsilastirma Yéntemi

Dikey Yuzde Yéntemi

Trend (indeks) ya da Egilim Yiizdeleri Yontemi
Rasyo Yéntemi-Onemli Rasyolar ve Aciklamalar
Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: YUksel Bilek

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.




muhasebe teknikleri ve hesap plani
uygulamalari egitimi

Defterler ve Defter Diizeni
Bilanco Esasina Gére Defterler
isletme Esasina Gore Defterler
Tasdik ettirmemenin sonuglari
Defter Dizeni

Ticari Belgeler

Fatura/fatura yerine gecen belgeler

irsaliye

Ozellik arzeden durumlar (acik fatura/kapali fatura,
faturada vade/faiz, teblig vb)

Hesap kavrami

Bilango hesaplar - Dénen Varliklar Hesaplar Ve
isleyisleri

Hazir Degerler, Menkul Kiymetler, Ticari Alacaklar,
Supheli Alacaklar Uygulamalar, Siupheli Alacak
Karsihgr Uygulamalari, Degersiz Alacaklar -
Vazgecilen Alacaklar, Ortaklardan Alacaklar,
Stoklar, ilk Madde Ve Malzeme — Yari Mamuller/
Uretim - Mamuller Hesaplari Ve isleyisleri, Stok
Sayim Farklari, Alis lade Ve iskontolari, Alis Vade
Farklari

Gelir tablosu hesaplari, Kur Farklari, Ciro Primleri,
Konsinye Mallar, Esantiyon — Numune Mallar, Zayi
Olan — Kiymeti Diisen Mallar, Ucret Hesaplamalari
ve Muhasebe islemleri

Dizenleyici hesaplar, Nazim hesaplar, Gegici
hesaplar, D6nem Donu kapanis hesaplari

Mali Tablolar

Bilanco, Gelir tablosu

Giderler

Ticari kazancin tespitinde gider sayllan ve
sayllmayan 6demeler, Kurum kazancinin tespitinde
gider sayilan ve sayllmayan 6édemeler, Beyanname
Uzerinde indirilecek giderler, Amortisman Mevzuu,
Normal amortisman, Azalan bakiyeler yéntemi

Sdire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: YUksel Bilek

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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kapsamli uluslararasi finansal raporlama

standartlari (UFRS) egitimi

Egitimin icerigi

Finansal tablolar ve dipnotlar

Finansal tablolarin sunumu

Bilango

Gelir tablosu

Nakit akim tablosu

Bilango tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar
Muhasebe Politikalari, Tahminler , Hatalar
Satis amaciyla elde tutulan duran varliklar ve
durdurulan faaliyetler

Faaliyet bolimleri

Konsolidasyon (genel hatlariyla)

Varliklar

Stoklar

Maddi duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar

Varliklarda Deger DusUkIGgu

Yukamldltkler

Kargiliklar ve yakumlultkler

Vergi muhasebesi

Calisanlara saglanan faydalar

Kar - zarar ve 6zsermaye

Hasilat

Finansal enstrimanlar (genel hatlaryla) Tirev
Araclari

Borclanma maliyetleri

Kiralama iglemleri

UFRS’nin nansal

Uygulamali vaka ¢alismasi

Sire: 18 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: YUksel Bilek

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.




personel ozluk igleri, calisma hukuku

ve bordrolama egitimi

Temel Kavramlar

isci, isveren, isyeri, isveren Vekili

Alt-Ust isveren iliskisinin Yasal Dayanaklari

is Sézlesmesi Cesitleri Ve Onemi
Belirli-Belirsiz is Sézlesmeleri

Tam-Kismi 2Stireli is S6zlesmeleri

Cagn Uzerine Caligma Sézlesmesi

Deneme Siireli s S6zlesmesi

Takim Sozlesmesi

is Sézlesmesi Ornekleri Ve Hazirlanmasi

Belirli Siireli is Sézlesmesi

Belirsiz Sureli Is Sézlesmesi

Tam Sdireli is Sézlesmesi

Kismi Stireli is Sézlesmesi

Cagr Uzerine Calisma is Sozlesmesi

Takim Sézlesmesi

is Sézlesmelerinin Hazirlanmasi Ve imzalanmasi
Tebligat Adreslerinin Belirlenmesi Ve Onemi
Yetkili Mahkemenin Belirlenmesi

Calisma Dénemi Uygulamalar

Personel Ozliik Dosyasi

Calisma Surelerinin Diizenlenmesi

Gegici is Géremezlik

Personele Calisma Belgesi Veriimesi

Ucret Bordrosu Nedir? Yapiimamasinin Sonuglari
Ucret Sekilleri Ve Ucretin Odenmesi

Ucret Nedir Ve Ucret Sekilleri Ve Uygulama Alanlari
Ucretin Guniinde Odenmemesi

Fazla Calisma

Fazla Galisma

Fazla Calisma Muvafakatnamesi ve Onemi

Fazla Surelerle Calisma

Ulusal Bayram Ve Genel Tatil Ginleri Galisma
Yillik izinler

Yillik Ucretli izin Hakki, Stireleri Ve izin Kullanma
Yillik izin icin Calisiimis Kabul Edilen Giinler Ve
iznin Uygulanmasi

Yillik izin Ucreti, isten Ayrilmada izin Ucreti

Yillik izin Talep Formu Ornekleri

is S6zlesmelerinin Sona Erme Sekilleri

istifa, Olum, Emeklilik, Askerlik Nedeniyle Fesihler
Belirli-Belirsiz Sureli s Sézlesmesinin Sona Ermesi
iscinin Ve Isverenin Hakli Nedenle Sézlesmenin
Feshi

iscinin Yetersizliginden, Davraniglarindan
isyerinden Kaynaklanan Fesihler

Fesih Bildirimi Sekilleri

is Sézlesmelerinin Sona Erdirme Uygulamalari
ise Davet ihtarname Ornekleri

is Akdini Sonlandirma ihtarname Ornekleri
Hesaplamalar

Kidem Tazminati Hesabi

ihbar Tazminati Hesabi

Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Kenan Acur
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finansci olmayanlar icin finans egitimi

Egitimin icerigi

Genel ekonomik degerlendirmeler

Reel- Nominal faiz

Serbest Piyasa Ekonomisi - Kapitalizm
Enflasyon-Deflasyon

Devalliasyon Sabit kur — degisken kur
Likidite

Guncel ekonomik ve finansal terimler
Finans kavrami

Finansin isletmelerdeki Yeri ve Onemi
Geleneksel ve modern finansal yonetim anlayisi
Muhasebenin gelisimi - Muhasebenin bélimleri
Mali Tablolar

Bilango

Gelir Tablosu

Ozkaynaklar Degisim Tablosu

Nakit akim tablosu

Mali tablolarin birbirleriyle iligkileri

Finansin fonksiyonlari

Finansal analiz

Neden ve nasll finansal performans dlgimu
Karsilastirmali tablolar analizi (Yatay analiz )

Yizde ydntemi ile analiz (Dikey analiz)
Egitim yuzdeleri ydntemi ile analiz (Trend analizi)
Oran (Rasyo) analizi

Karlilk

Varlik kullanimi etkinligi oranlan

Finansal kaldirag (borglanma) oranlari
Pazar degeri ve oranlari

Finansal Planlama ve Denetim

Finansal planlama yéntemleri

Finansal planlama asamalari

Bultge ve Butge ydnetimi

Butge denetimi

Paranin Zaman Degeri

Faiz hesaplari, faiz ve iskonto kavramlari
Bugunkl deger ve gelecekteki deger
isletmecilikteki uygulamalar

Sdre: 10 Saat
Kontenjan: 20 kisi
Egitimci: YUksel Bilek
Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.



maliyetlendirme ve maliyet
muhasebesi yonetimi

Egitimin icerigi

Muhasebe Bilgi Sistemi

Finansal Muhasebe Sistemi

Maliyet ve Yénetim Muhasebe Sistemi

Finansal Muhasebe ve Maliyet Muhasebesi
Arasindaki Farklar

Maliyet Muhasebesinin Tanimi, Onemi ve Amaglari
Harcama — Gider — Maliyet kavramlari

Gider Cesitleri / Gider Yerleri

Maliyet Hesaplama Sistemleri

Kapsama Goére Maliyetlendirme

Tam Maliyet Sistemi

Degisken Maliyet Sistemi

Normal Maliyet Sistemi

ilk Maliyet Sistemi

Saptama Zamanina Gére Maliyetlendirme

Stok Degerleme Ydntemleri

Agirlikh Ortalama Maliyet

ilk Giren ik Cikar (FIFO)

Son Giren ilk Cikar (LIFO)

Dagrtim Anahtarlan ve Genel Uretim Giderlerinin
Gider Yerlerine Dagitimi

Uretilen Mamul Maliyeti

Satilan Mamul Maliyeti

Faaliyet Giderleri

Maliyet-Hacim-Kar iliskilerinin Analizi

Faaliyet Tabanl Maliyet

Birim Maliyet Hesaplama (Ornek Uygulama )
Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: YUksel Bilek

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
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Egitimin icerigi

Bilgi ve bilgi gtivenligi kavramlari

Standartta kullanilan terimlerin acilimi

Bilgi glivenligi ydnetim sistemlerinin gelisimi

Bilgi glivenligi yénetim sistem standartlari

Diger Standartlarla iligkiler

Dokiimantasyonda dikkat edilmesi gerekli noktalar
ISO 27001 standart maddelerinin aciklanmasi ve
yorumlanmasi

1ISO19011 standardi

Denetim ve denetgi kavramlari

Denetim programlanmasi

Yeterlilik/Uygunluk denetimi

Denetime hazirlik

Denetimin gerceklestiriimesi

Uygunsuzluk kavrami ve raporlamasi

Denetim raporlamasi

ISO 27001 bilgi guvenligi yonetimi
ic denetci egitimi

Takip denetimleri

Duzeltici faaliyetler

Denetimlerin psikolojik boyutlari

Denetimde etkin iletisim

Denetci 6zellikleri ve yetkinlikleri

Etkin bir denetim icin dikkat edilmesi gereken
noktalar

Denetim sirasinda yasanilan guglikler ve ¢6ziim
yollari

ISO 27000 sistemlerinin  denetlenmesi ve
belgelendiriimesi

Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: TUV Rheinland Akademi

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.




ISO 50001 enerji yonetim sistemi

Egitimin icerigi

ISO 50001 Nedir?

ISO 50001’in Faydalari nelerdir?

ISO 50001’in tarihgesi

ISO 50001: 2011 Standart maddeleri

ISO 50001 nasil ¢alisir?

Tetkik prensiplerini ve tetkik¢i sorumluluklarini
belirlemek

Bir EnYS icin i¢ tetkik planlama

Resmi olmayan agilis ve kapanis toplantilarini
gerceklestirmek

iyi stirec belirleme, drnekleme ve soru sormaya
dayali bir tetkik gerceklestirmek

ic denetci egitimi
¢ cl egit

S6zIlU ve yazili geri bildirim yapmak

Kisa ve 06z uygunsuzluklar olusturmak ve
dokiimante etmek

Tetkiki etkin bir bicimde raporlamak

Duzeltici faaliyetlerin takibini yapmak

EnYS’yi diger yonetim sistemleri ile entegre etmek
Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: YUksel Bilek

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.
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barista egitimi

Sdire: 15 Saat

Kontenjan: 5 kisi

Egitimci: Emre Tolan

Sertifika: EgJitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.

Barista bir espresso makinesi “kahve sanatcisidir”
kahve hakkinda derin bilgiye sahiptir, misterileri
icin kahve hazirlar, stsler ve sunar.

Barista (erkek/kadin) italyanca’da  barmen
demektir. italyanca’da gogul hali baristi (erkek)
veya bariste (kadin) seklindedir. Bu terim
ingilizce’ye gecmis ve anlami biraz degismistir.

Barista italya’da tim icecekleri servis eder,
ingilizce konusulan (lkelerde ise bu terim sadece
espresso bazli icecekleri profesyonel bir hava ile
hazirlayan ve sunan Kisiler icin kullanilir, 6zellikle
kahve diikkanlarinda. Terim son zamanlarda ayni
anlamla Alman diline de girmisgtir.

Baristalar kendi aktivite alanlari igin kahve tirlerini,
kahve kavurmayi, espresso makinesi kullanmayi
ve bunlarin bakimini yapmayi, stt képlrtmeyi ve
cok daha fazlasini bilmelidir. Bu gibi bilgiler barista
kurslarindan edinilebilir.




uygulamahl cagri merkezi egitimi

Egitimin icerigi

Modiil 1

Kendi iletisim bigimini kesfetme(On Olgiim)
Cagn merkezi nedir?

Cagn merkezinin varolug amaci nedir?
Mdusteri anlam

Musteri merkezli hizmet yaklasimi.

Etkin dinleme, dogru algilama, anladigini teyit
etme, geri bildirimde bulunma.

iletisimde ses tonu

iletisimde sdézciikler

Diksiyon uygulamalari

Ses- Nefes uygulamalari: Diyafram nefesi.
iletisime Profesyonellik.

iletisimde ikna.

iletisimde kendini etkili ifade etme.

Sirkete 6zel uygulamalar.

Modiil 2

iletisimde problem gézme yaklasimlari

Musteriyi 6fkelendirmeme 10 s6z.

Olumsuz duygulari olumlu yaklagimla ifade etme.
Sresle basa ¢ikma yénemleri.

Catisma kiltirinden uzlasma kultirine gegcis.
Bireysel geribildirimler.(Son 6lgiim)

Sirkete uygun uygulamalar

Sire: 18 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Utku Nefesoglu

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.
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becerileri egitimi
git

Egitimin icerigi

Diksiyon

Nefes Teknigi ve Diyafram Kullanimi

Dil Yanliglari(Yanlis Telaffuzlar, Birbirinin Yerine

Kullanilarak Karistirilan Sézctikler)

Konusma Kusurlari

Artikllasyon

Diftong

Fonetik

Vurgu Ve Vurgu Cesitleri

Durak Ve Tavir

Tonlama

diksiyon, etkili konugsma ve iletisim

Konusma Temposu Ve Dogru Ses Kullanimi
Hitabet Ve Etkili Sunum Teknikleri

iyi Bir Konusmacida Olmasi Gereken Ozellikler
iletisimde Dis Gériinim Ve Goriintii Yonetimi
iletisimde Durus, Beden Dili

iletisim Becerileri

Sdzclk Bilgisi Ve Etimoloji

Sire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Aylin Onart

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.




bellek guclendirme egitimi

Egitimin icerigi

Beynin potansiyelini tanima.
Bellek Nedir? Nasil Galsir?

Beyin Nasil Kaydeder?

Beyin Nasil Saklar?

Beyin Nasil Hatirlar?

Beyin Neden Unutur?

Kalici Ogrenme Nasil Gergeklesir?
Yaraticilik — Beyin iligkisi

Yiiz ve Isim Tanima.

Bilgi Kodlama Y®&ntemleri.
Kaydetme-Saklama-Hatirlama Becerisini
Gelistirme.

Gorsel Hafizayr Guglendirme.
isitsel Hafizayi Giiclendirme.

Aski Yontemi - Loci Yontemi.

Beyin Egzersizleri.

Kisa ve Uzun Sireli Hafizayr Giglendirme.
Sayisal Bilgileri Hafizaya Alma.

Sag Beyni Kullanmayi Ogrenme.

Yaratici Not Tutma Yéntemleri. Konusma Temposu
Ve Dogru Ses Kullanimi

Hitabet Ve Etkili Sunum Teknikleri

iyi Bir Konusmacida Olmasi Gereken Ozellikler
iletisimde Dis Gériinim Ve Gériintli Yénetimi
iletisimde Durus, Beden Dili

iletisim Becerileri

Sozclk Bilgisi Ve Etimoloji

Sire: 6 Saat

Kontenjan: 14 kisi

Egitimci: Utku Nefesoglu

Sertifika: Egitim sonunda katlim  belgesi 113
verilecektir.




114

yaratici dusunme, problem ¢cozme ve

karar verme egitimi

Egitimin icerigi

Yaraticilik Nedir?

Yaratici Disinmeyi Neler Yaparak Engelliyoruz?
Yaratici Fikirler Uretebilmenin On Sartlar Nelerdir?
Yaratici Bireyin Karakteristik Ozellikleri

Yaratici DusUlince Streci

Yaratici Disiinmede 4 Basamak

Sag Beyni Etkili Kullanmak ve Yaraticilik
Einstein’in Yaratici Distinme Y&ntemi

Etkili Sentez Yapabilmek

BUtini Gérmek

Farkh Distinmek

Kesfedici Dusinme

Zihinsel Esneklik

Cozum Gelistirilmesi

Coziumlerin  Analizi, izlenmesi ve Sonuglarin
Degerlendirilmesi
Kaynak Sorunlarin Belirlenmesi ve
Onceliklendirilmesi

Nedenlerin Belirlenmesi ve Degerlendiriimesi

Alti Sapkal Dislinme

Karar Vermenin &zellikleri

5 Asamali Karar Verme Sireci

Etkili Karar Vermek

Uygulamalar

Sdire: 12 Saat

Kontenjan: 14 kisi

Egitimci: Utku Nefesoglu

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi

verilecektir.




akilli ve mutlu cocuk yetistirme egitimi

Egitimin icerigi

Hepimiz akilli ve mutlu cocuk yetistirmek isteriz;
bazen nasil davranacagimizi bilemedigimiz,
“Cocugumu nasil daha iyi yetistirebiliim?” ,
“Acaba dogru davraniyor muyum?”, “Nasll
gocuguma daha iyi anna baba olabilirim?”
dedigimiz anlar olur.

Akilllve Mutlu Gocuk Yetistirmek daha “Donanimli”
anne baba olmak, bilimsel yéntemlere kendi
sosumuzu katarak cocuk yetistirmek isteyen anne

babalara y6nelik olusturuldu.

Sdre: 2 Saat
Kontenjan: 14 kisi

Egitimci: Utku Nefesoglu

Sertifika:
verilecektir.

Egitim

sonunda

katilim  belgesi
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Egitimin icerigi

Nefes kalitemiz hem “Yasam Kalitemizi” hem
“Konusma Kalitemizi” dogrudan etkiler.

Nefesi en dogru kimler alir? Saatlerce bagirmasina
ragmen onlarin sesi hi¢ kisiimaz : Bebekler.
CuUnkl en dogal bicimde bebekler nefes alir. Ne
oluyor da biz zamanla yanls nefes aliyoruz?
Dogal nefes almanin yéntemi nedir?

Konusma glcimuizi artirmak, stres seviyemizi
azaltmak, heyecanimizi gice donustirmek,
Ozglvenimizi daha fazla yiUkseltmek dogru ve
dogal nefes ile mimkdan.

Sdre: 3 Saat
Kontenjan: 14 kisi

guclu nefes guclu yasam egitimi

Egitimci: Utku Nefesoglu

Sertifika:
verilecektir.

Egitim

sonunda

katilim  belgesi




iletisimin sozsuz dili: beden dilimiz

Egitimin Icerigi

Etkili iletisim Neden Onemlidir?
Temel iletisim Prensipleri

iletisim Uglemesi

Givenli iletisim Becerisi Gelistirme
iletisim Engelleri

isbirlikgi iletisim icin 7 Olumlu Prensip
Basarisiz iletisimin Sonuclari
Sorularla Kesfe Cikma

Aktif Dinleme Becerileri Gelistirme
Zayif Dinleyicinin K&t Aliskanliklar
Etkili Dinleyicinin Iyi Aliskanliklari
Geri Bildirim Alma

Elestiri Getirme Ve Elestirme

Temel Diksiyon Bilgileri

Tonlama (Entenasyon) Ve Vurgu
Empatik iletisim

ne anlatiyor?

Kisiler Arasindaki iletisimde Empati

Empatik Dinleme

iletisimde ilk izlenim

Beden Dili Ve Beyin Beden Dili Kanallar

Mimikler Ve Jestler

Beden Durusu

Beden Dili Kullanimi

Beden Dilinin iletisime Etkisi

Kisilerarasi Mesafe Ve Alan Kullanimi

iletisimi Etkili Kilmak icin Yapiimasi Gerekenler
Algilama Nedir? imaj Nedir?

Algi Yénetimi Ve imaj Yénetimi Arasindaki Fark
Siire: 12 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Aylin Onart

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi 17

verilecektir.



kadin yonetici olma egitimi

Egitimin icerigi Siire: 12 Saat

Dunyayi degistiren kadinlar Kontenjan: 20 kisi

Kadin beyni ve duygularin is yasamina etkisi Egitimci: Pinar Konya

Camdan tavan sendromu Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
Kisisel analiz verilecektir.

is diinyasinda kadin-erkek farki

Vizyon ve hedef analizi

Degerler ve is diinyasi

Bireysel etkinligi artirmanin yollar
Zorluklan yikmak, zorluklarla mticadele
Liderlik teorileri
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OHSAS 18001 is saghgi ve guivenligi
yonetim sistemi ic denetci egitimi

Egitimin Icerigi

is Saghg! ve Givenligi Kavrami

Standartta kullanilan terimlerin agilimi

is Saghg ve Guvenligi yénetim sistemlerinin
gelisimi

is Saghgr ve Givenligi ydnetim sistem standartlari
Diger Standartlarla iligkiler

OHSAS18001 standart maddelerinin aciklanmasi
ve yorumlanmasi

ISO19011 standardi

Denetim ve denetci kavramlar

Denetim programlanmasi

Yeterlilik/Uygunluk denetimi

Denetime hazirlik

Denetimin gerceklestiriimesi

Uygunsuzluk kavrami ve raporlamasi

Denetim raporlamasi

Takip denetimleri

Duzeltici faaliyetler

Denetimlerin psikolojik boyutlari
Denetimde etkin iletisim

Denetci 6zellikleri ve yetkinlikleri
Etkin bir denetim icin dikkat edilmesi gereken
noktalar

Denetim sirasinda yasanilan guglikler ve ¢ézim
yollari

OHSAS 18001 sistemlerinin denetlenmesi ve
belgelendirilmesi

Sdire: 14 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: TUV Rheinland Academy

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

Dénem Sonu Degerlendirme islemleri

Dévizli hesaplar

Tahakkuk uygulamalari

Reeskont hesaplamalari

Karsiliklar

B) Hesap Bazinda Dénem Sonu islemleri

Hazir Degerler

Menkul Kiymetler

Ticari Alacaklar ve Diger Alacaklar

Stoklar Dénem Sonu Envanteri

Amortismana tabi iktisadi kiymet aliminda
kullanilan yabanci kaynaklar

Amortisman hesaplamalari ve kayitlara alinmasi
(6rneklerle normal ve hizlandiriimis amortisman
uygulanmalari)

Amortismana tabi iktisadi kiymetlerin satigi
ve yenilenmesi - istisna uygulamalarinin
muhasebelestiriimesi

Gelecek Doneme iliskin Giderler Gider ve Gelir
Tahakkuklari

Bankalar ve Banka Kredileri

Gelecek Doneme lliskin  Gelirler ve Gider
Tahakkuklari

Ozsermaye ve Sermaye islemleri

Karlar ve Kar Yedekleri

Kanunen Kabul Edilmeyen Giderler

Vergi Karsililari

Gegici Vergi Uygulamasi ve Dénem Sonu islemleri
Dénem Sonunda Yapilacak Kapanis islemler

Kar dagitim islemlerine iliskin muhasebe kayitlari

donem sonu islemleri egitimi

C) Dénem Sonlarinda Karsilasilan Ozellikli
Hususlar

Bagis ve yardimlar

Ciro primleri-iskontolar- bedelsiz teslimler
Personel prim karsiliklari

Stok imhalari

Ticari Kardan Mali Kara Gegis ve Ozellik Arz Eden
Durumlar

Siire: 7 Saat

Kontenjan: 20 kisi

Egitimci: Yuksel BILEK

Sertifika: Egitim sonunda katiim  belgesi
verilecektir.



makam soforlugu egitimi

Egitimin Icerigi

Kisilik ve Davranig

insan iliskilerinin Toplum Yasantisindaki Onemi
Toplumda Dikkat Edilmesi Gereken Genel Goérgu
Kurallari

Terbiye, Nezaket, Zarafet ve Gorgl Kurallan
Giyinme Konusunda Dikkat Edilmesi Gerekenler
Karsilasma, Selamlasma ve El Sikma vb Uyulmasi
Gereken Genel Gorgl Kurallan

Hitap Etmede Uyulmasi Gereken Kurallar

Telefon Konusmalari ve Uyulmasi Gereken Kurallar
Kisilik ve Davranig

Yiiz Yiize iliskiler (Konusma)

iletisimin Temel ilkeleri

iletisim Engelleri

iletisimde Mesafe

Makam Soférligunde Etkili Konusma ve Hitabet
Beden Dilinin iletisim Rolli

Makam Soforltigiinde Beden Dilini Etkin Kullanma
Hizmet Nedir?

Kisisel Bakim ve Temizlik

Arag Bakim ve Temizligi

Makam-Sofér iliskileri

Karsilama ve Ugurlama

Davranis Becerileri Gelistirme

Protokol Kurallari

Kisisel Imaj ve Yonetimi

Makam Soférii iletisim Becerilerini Gelistirme
Makam Soférltgl ve Empatik iletisim
Makam Soférii ve Isveren lliskisi

Makam ve Kurum Temsili

fyi Bir Makam Sofériinde Olmasi Gereken
Ozellikler

Sdre: 8 Saat
Kontenjan: 20 kisi
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Egitimci: Aylin Onart
Sertifika: Egitim sonunda katlm  belgesi
verilecektir.
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ileri surus teknikleri egitimi

Egitimin icerigi

Yazili test

Defansif Sutrls Teknikleri (Teorik)
ileri stiriis teknikleri ( Teorik )
Skidcar (Pratik )

Katimci araciyla ( Pratik )

Sire: 7 Saat

Kontenjan: 30 Kisi

Egitimci: Turk Suris Akademisi
Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.

ekip calismasi ve motivasyon egitimi

Sdire: 7 Saat

Kontenjan: 30 kisi

Egitimci: Burcin Cepkenli Onder

Sertifika: Egitim sonunda katilim  belgesi
verilecektir.



SEO-SEM arama motoru optimasyonu,
blog yapilari ve sosyal medya pazarlamasi

Egitimin Icerigi

SEO & SEM nedir ? Yararlar nelerdir?

SEO uzmaninin gérevleri nelerdir?

Blog vyapilan, kullanim alanlar, sirketlere ve
bireysel girisimlere katkilari.

Alan adi (domain name) ve blog adi se¢cmek.
Uygulamalarda kullanmak Uzere katiimcilarin
Wordpress ile blog agmasi.

SEO - Google trends, Anahtar kelimelerin (
keyword ) kullanimi, énemi ve analizleri, Backlink,
Metin ici linkler (anchor text), Wordpress SEO
eklentisi Uzerinden adres vyapilandirma, rich
snippet, meta tag uygulamalar yaparak bir metin
hazirlamak. Arama motorlarina kayit olma,

Site haritalan ve robots.txt kullanimi, Google
webmaster ve analytics kayitlari ve kullanimlari,
Alexa kaydi ve kullanimi (Bounce rate, page ranks
), Dizinler (e-rehberler), E-mail pazarlamasi, Sosyal
medya pazarlamasi, SEO tuzaklari ve google
tarafindan yasaklanma (banlanma) nedenleri

SEM - Google Adwords, Viral pazarlama ve
Facebook reklamlari, Google Adsense ve diger
reklam geliri ortakliklar

Sire: 12 Saat

Kontenjan: 15 Kisi

Egitimci: Sevin AYDINOGLU

Sertifika: Egitim sonunda katilm  belgesi
verilecektir.
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Egitimin icerigi

inovasyon - Nedir? Ne degildir?, Dinyanin
degisimi, Yapisal farkliliklar, Temel sartlar, Turleri,
Ben neredeyim

Yaraticilik profili; Degerlendirme ¢alismasi
inovasyon, varaticilk ve problem c¢ézme -
Yaraticilik kavrami, inovasyonun temeli: Amaca
ybnelik yaraticihk, Dugstnme ve vyaraticilk
engelleri, Engellerle yasama / engelleri kaldirma,
Beyni calistirmak

Sag lob, Sol lob kullanimi

Hangi lob? Degerlendirme calismasi - Dlstinme
kaliplar, Kaliplar disinda diisinme,

inovasyon ile yaratici diusinme egitimi

Problemlere ¢dziimsel yaklasim ve farkli bakis
acllan getirebilme

Yaraticilik tekniklerine 06rnekler - imgeleme,
Aksamalari bulma, Abartma, Baglama, Karsi
clkma

Tam teknikler icin érneklemeler ve grup calismalari
Sire: 6 Saat

Kontenjan: 14 Kisi

Egitimci: Fisun TOROS

Sertifika: Egitim sonunda katlim belgesi
verilecektir.




ikna teknikleri ve gulumsemenin
gucu egitimi

Egitimin Icerigi Siire: 6 Saat

ikna neden gereklidir? Kontenjan: 20 kisi

ikna etme glclmizi artrmak icin  neler Egitimci: Psikolog Kutay URKMEN

yapabiliriz? Sertifika: Egitim sonunda katlim  belgesi
ikna etkisi yaratan baslica davranis kaliplari verilecektir.

Bir kisiyi ikna edebilmenin puf noktalari

Hangi insani, hangi ydntemle ikna edebiliriz?
ikna’nin sirn giilimsemekte

Gulimsemek hayat kalitemizi arttirir
Gulumsemeyi, ikna etmek igin kullanma sanati
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Egitimin icerigi

Tdm is kollarindaki temel sorun; “Aynilasmaktan”
kaynaklanmaktadir.

Farkllasmak demek; “Musterilerin istedigi ya da
isteyebilecegdi gibi olmak” demektir.

Ama heniiz rakiplerin sahip olamadigi 6zelliklere
sahip Urln ve hizmetler sunarak...

Peki bunu nasil saglayacagiz? - Etkili muisteri
iliskilerimiz, Inovatif Satis Teknikleri, Inovatif
Pazarlama teknikleri, Gerilla Pazarlama teknikleri,
Farkllagsma teknikleri ve Etkin Satis tiyolart...

Sdre: 6 Saat
Kontenjan: 20 kisi
Egitimci: Fisun TOROS

Sertifika:
verilecektir.

Egitim

sonunda

inovatif satis ve pazarlama egitimi

katilim  belgesi






128

ev hanimlarina mutfak egitimi

BALCOVA Belediyesi Semtevleri'nde kurs géren ev hanimlari simdi de niversiteli oldu. izmir Ekonomi
Universitesi ile baglatilan proje ile ev hanimlari bilimsel yéntemler ile salca ve makarna yapip satacak.

Semtevlerindeki kurslara katilan kadinlarin kurdugu Balgova Kadin Cevre Kiiltiir ve isletme Kadinlar
Kooperatifi, el emeklerini satarak para kazanmak igin izmir Ekonomi Universitesi ile isbirligi yapti. Balgovali
Kadinlar, izmir Ekonomi Universitesi (IEU) Siirekli Egitim Merkezi (EKOSEM) ve IEU Mutfak Sanatlar ve
Yoénetimi BolumU katkilariyla mutfakta Uretecek, el emeklerini satisa sunacak. Birlesmis Milletler Kadin
Dostu Kentler 2 Yerel Diizeyde Toplumsal Cinsiyet Esitliginin Glg¢lendirilmesi Ortak Programi kapsaminda
gerceklestirilen proje ile 70 kursiyer salca, tursu, konserve, makarna, eriste, kuru pasta yapimini 6grendigi
gida Uretim atélye calismasina katild.

kamu gozetim kurumu (KGK) gecis
donemi bagimsiz denetcilik egitimi

Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu ile Universitemiz arasinda Kamu Bagimsiz
Denetim Ydnetmeligine istinaden gecis donemi egitimlerini ylriitmek tzere 26.02.2013 tarihinde baslamak
ve 31.12.2014 tarihinde sona ermek Uzere isbirligi protokoll imzalanmistir.

Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK), Kamu Bagimsiz Denetim Y&netmeligine
istinaden Bagimsiz Denetgilik Egitimi’'ni yiriitmek tizere izmir'den ilk olarak yetkilendirilen ve tilke geneline
25 ilde egitime baglama izni alan Universite olduk.

balcova belediyesi kadin kooperatifi-BM



fransa’da yasam ve mutfak kultaru

Mutfak  Sanatlan  Bélumi  Ogrencilerimizin Sdire: 70 Saat
Fransa’da Yapacaklar Staj igin Pratik Fransizca Egitimci: Basak Ciftcioglu
Egitimi
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ZIYLAN perakende atélyesi

Ziylan Grubu personel egitimi

Sdre: 112 Saat

Sozlesmeli Firma Egitimi

Egitimciler: Berrin Yanginézi
Taylan Demirkaya
Kaan Kurtel



Katalog Tasarim: Ali Emir Erdogmus
Yaratici Yonetmen: Derya Irkdas Dogu
Yaziy(iz(i: Helvetica Neue - Regular, ABC
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